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Solicitud y renovación de la tarjeta 
de estacionamiento con movilidad reducida. 
 
 

 
1. ¿Qué es la tarjeta de estacionamiento 

con movilidad reducida? 

La tarjeta de estacionamiento para 

personas con movilidad reducida  

es de uso exclusivo y personal. 

Es un documento que permite  

a las personas con discapacidad,  

aparcar su vehículo cerca del lugar al que se dirigen.  

Puedes pedir la tarjeta en cualquier momento del año. 

 

La tarjeta tiene un límite de tiempo.  

Pasado ese tiempo, la tarjeta ya no te sirve. 

Según la edad que tengas,  

tienes un periodo de tiempo diferente. 

Por ejemplo: 

- Para mayores de 18 años con certificado  

de discapacidad actualizado 

tendrá un periodo de 10 años. 

- Para mayores de 18 años con certificado 

de discapacidad con la fecha de caducidad cerca 

tendrá de tiempo hasta que el certificado caduque. 
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- Para menores de 18 años  

con certificado de discapacidad actualizado  

tendrá un periodo de 5 años. 

- Para menores de 18 años con un certificado 

de discapacidad con la fecha de caducidad cerca 

tendrá de tiempo hasta que el certificado caduque. 

 

Según tu situación actual  

también cambia el tiempo que te sirve la tarjeta: 

- Para tarjetas de un conductor que lleva 

a personas con discapacidad tendrá un periodo de 5 años. 

- Para personas con la tarjeta de estacionamiento,  

por uso de silla de ruedas de forma no permanente 

tendrá sólo un periodo de 2 años. 

A partir de esos 2 años no podrá renovar la tarjeta. 

- Para personas que han perdido la tarjeta,  

o se la han robado, se le cambiará  

el número de la tarjeta robada. 

Y el periodo de tiempo de la nueva tarjeta  

será el mismo que el que le quedaba 

en la tarjeta robada. 
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2. ¿Quién pueden solicitar  

la tarjeta de estacionamiento? 

La tarjeta va dirigida a personas con discapacidad. 

La discapacidad puede deberse a: 

- Problemas de vista. 

- Problemas de movilidad. 

- Problemas de salud o una enfermedad médica  

que dificulte el pedir a tiempo la tarjeta. 

Por ejemplo, que la persona tenga 

poco tiempo de vida  

y no pueda pedir la tarjeta  

en el tiempo que toca. 

 

Esta tarjeta también es para personas 

que conducen vehículos que llevan 

a un grupo de personas con discapacidad. 

Estas personas tienen que ser: 

- Personas que se dedican a esto 

desde hace más de 3 años 

en su empresa 

y están empadronadas en Valencia. 

 

 

 

 

Estar empadronado es 

tener un documento que 

dice dónde vives 

y en qué casa vives ahora. 
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- O una persona que tiene  

su Centro de Atención Social en Valencia. 

 

- O una persona inscrita  

en la ciudad de valencia 

 

- Una persona con vehículo  

que sólo tiene la función de transportar  

a un grupo de personas con discapacidad. 

 

 

3. Documentos que necesitas 

para solicitar esta tarjeta. 

Para solicitar esta tarjeta necesitas: 

- Rellenar el formulario de solicitud 

de la tarjeta, con tus datos. 

 

Este formulario está en la página de internet 

del Ayuntamiento de Valencia. 

Este es el enlace:  

https://sede.valencia.es/sede/ 

 

 

 

Un Centro de Atención 

Social es un edificio 

donde trabajan los 

servicios sociales que 

ayudan a los ciudadanos. 

 

https://sede.valencia.es/sede/
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Dentro de la página puedes 

elegir el idioma, o en valenciano  

o en castellano. 

 

En el buscador de esa misma página 

tienes que escribir la palabra tarjeta. 
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Te saldrán varias frases a elegir. 

Tienes que pinchar encima de la siguiente frase: 

Solicitud Tarjeta Estacionamiento 

Personas con Movilidad Reducida 

Ahora ya estarás en la página correcta 

para poder descargar el formulario de la solicitud. 

El documento está donde pone impresos. 
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A partir de aquí, tienes que imprimir 

la solicitud y rellenarla con tus datos. 

 

Además del formulario rellenado también necesitas 

otros documentos: 

 

- Una copia de tu DNI  

que es el documento nacional de identidad.  

Y si eres menor de edad,  

necesitas el Libro de familia  

y el DNI de tu tutor o tutora. 

 

- Una foto tuya a color y actual  

en tamaño carné, como la del DNI. 

 

Según la situación de cada persona, 

se necesitan otros documentos más a presentar. 

Por ejemplo, si es para uso personal necesitas: 

 

En el caso de tener discapacidad física o visual 

necesitas también 

- Un documento oficial que diga qué 

grado de discapacidad tienes. 
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En el caso de que tengas problemas de salud grave 

que causen movilidad reducida y no te deje hacer 

la solicitud en el tiempo que toca, necesitas también: 

- Un informe médico que explique tu enfermedad 

y los problemas que te causa para hacer el trámite. 

Este documento tiene que llevar el sello del médico 

 

En el caso de que uses una silla de ruedas,  

la tarjeta sólo te servirá 2 años. 

Necesitarás presentar lo siguiente: 

- La copia del grado de discapacidad con el sello. 

- El informe médico sobre tu caso de silla de ruedas. 

Este documento también tiene que ir sellado y firmado. 

 

Si el uso que vas a darle es para llevar  

grupos de personas con diversidad funcional,  

necesitas lo siguiente: 

- Una copia del permiso de conducir. 

- Un documento escrito por los servicios sociales 

que demuestre que tu trabajo es para la inclusión social. 
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Y si trabajas para una empresa en concreto 

donde usas el vehículo con la función  

de llevar personas con discapacidad,  

necesitarás: 

- Un documento donde dice que te haces 

responsable de la solicitud que pides. 

Y este documento debe tener tu firma. 

 

4. Dónde entregar la documentación. 

 

Por internet 

 

Para hacer la solicitud por internet  

debes tener el certificado digital de 

la Generalitat Valenciana o una clave de acceso. 

Son como contraseñas que se usan 

para hacer estos trámites en formato digital.  

 

 

Puedes conseguirlo en cualquier oficina 

de registro clave de valencia. 

Por ejemplo, la subdelegación del Gobierno 

de la Comunidad Valenciana. 
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Después, una vez que estás dentro de la página  

del Ayuntamiento de Valencia,  

en el apartado de: 

Solicitud Tarjeta Estacionamiento 

Personas con Movilidad Reducida 

tendrás que pinchar encima de iniciar trámite. 

 

 

Después tienes que añadir la documentación. 

Los documentos tienen que estar rellenados 

y firmados a mano o de forma digital. 

Y luego hay que finalizar el trámite. 

 

Si tienes alguna duda sobre el proceso, 

puedes pedir más información  

en los siguientes números de teléfono: 

962082468  

962082472. 



 

 
Página 11 de 15 

 

 

 

 

De forma presencial 

Si la solicitud de la tarjeta  

la quieres hacer de forma presencial, 

tienes que rellenar el documento, 

imprimirlo y firmarlo. 

 

La solicitud puedes hacerla tú  

o te la puede hacer la persona que te represente. 

 

Llevarás esta hoja junto a la documentación 

que sea necesaria según tu situación.  

 

La tarjeta se te entrega de forma presencial. 

Tendrás que acudir a cualquier oficina municipal 

de la Comunidad Valenciana. 

 

La respuesta a la solicitud llegará a los 30 días 

desde la fecha de solicitud.  
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5. Renovación de la tarjeta 

 

Puede ser que necesites renovar la tarjeta 

de estacionamiento por alguno de estos motivos: 

- Porque te han robado la tarjeta. 

- Porque la has perdido.  

- Porque la has roto. 

- Porque te va a caducar. 

Tienes que renovarla 3 meses antes 

de que la tarjeta te caduque. 

 

En el resto de los casos, 

tienes que hacer el trámite  

en el mismo momento del hecho 

o lo más pronto posible. 

 

Para la renovación también necesitas  

rellenar un formulario con tus datos. 

Este formulario está en la página de internet 

del Ayuntamiento de Valencia. 

Este es el enlace:  

https://sede.valencia.es/sede/ 

 

 

 

 

https://sede.valencia.es/sede/
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Dentro de la página puedes 

elegir el idioma, o en valenciano  

o el castellano. 

 

En el buscador de esa misma página 

tienes que escribir la palabra tarjeta. 
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Te saldrán varias frases a elegir. 

Tienes que hacer clic encima de la siguiente frase: 

Renovación Tarjeta Estacionamiento 

Persona con Movilidad Reducida. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

La solicitud de renovación es un documento  

que puedes descargar en el apartado  

que pone impresos. 
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Otra documentación que necesitas para 

renovar la tarjeta es: 

- Si es para renovar la tarjeta por su caducidad 

tienes que presentar o adjuntar un documento  

que indique tu grado de discapacidad actual. 

En el caso de que tengas este documento  

sin actualizar, tendrás que solicitarlo de nuevo.  

Y presentar o adjuntar ese documento sellado. 

 

- Si es para renovarla porque te la han robado 

tendrás que presentar o adjuntar 

la denuncia del robo. 

 

- Si es para renovarla por pérdida 

o porque la tarjeta está estropeada, 

tendrás que presentar o adjuntar 

la declaración legal de la pérdida. 

Este documento tienes que rellenarlo 

en el mismo momento que recoges  

la tarjeta de forma presencial.  

 

Toda la documentación y el formulario 

puedes entregarlo de forma digital con clave 

o el certificado digital. 

Y también de forma presencial. 

El proceso de renovación es igual que el de la solicitud. 


