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EXPOSICIÓ DE MOTIUS 
 
Entre els indicadors del nivell de qualitat de vida que es gaudix en una ciutat ha d’esmentar-se, sens 
dubte, que els servicis que atenen la seua neteja diària, així com la gestió dels residus urbans que 
es produïxen com a inevitable conseqüència de la seua diària activitat, assolisquen uns destacats 
nivells d’eficiència. 
 
Però aconseguir este objectiu no sols exigix l’esforç de l’Ajuntament, mitjançant l’aportació 
econòmica necessària per a dotar la ciutat del complex equipament i organització que cal. 
 
De poc serviria este esforç sense la implicació dels ciutadans ja que, mitjançant les seues pautes 
de comportament en les seues relacions amb l’entorn urbà, són ells els qui determinen en gran 
manera les possibilitats de l’èxit que es pretén. 
 
A fi d’establir el marc de regulació bàsic, tant de les actuacions esperades de la ciutadania com de 
l’organització dels servicis de què l’Ajuntament disposa, s’ha elaborat el text de l’Ordenança 
municipal de neteja urbana, que ve a substituir l’anteriorment vigent, aprovada en 1988. 
 
Efectivament, resulta necessari actualitzar el contingut de la normativa municipal per a adaptar-la, 
no sols a l’evolució registrada en la sensibilitat ciutadana respecte a la rellevància concedida al fet 
de disposar d’una ciutat amb un satisfactori nivell en matèria de neteja d’espais públics i gestió de 
residus urbans, sinó a les diferents normes estatals i autonòmiques que, en els últims anys, han 
desenrotllat diferents aspectes de la gestió de residus, donant amb això compliment a les 
successives directives que emanen de la Unió Europea. 
 
L’evolució del marc jurídic en estos últims anys exigix una nova modificació de l’Ordenança de neteja 
urbana. Esta modificació com a objectiu adaptar-la a la normativa actual estatal i autonòmica per a 
garantir el compliment de les noves obligacions relatives a la recollida i gestió dels residus, 
especialment a la Llei 7/2022, de 8 d’abril, de residus i sòls contaminats per a una economia circular 
i normativa que la desenvolupe, i les incloses en la Llei 5/2022, de 29 de novembre, de residus i 
sòls contaminats per al foment de l’economia circular en la Comunitat Valenciana. 
  
Tot això, fomentant la “separació en origen”, consistent en què la primera classificació de les 
deixalles es produïsca en el lloc on es generen, com a casa o oficines, per a després ser reciclades, 
compostats o rebutjats.  
 
D’esta forma, es pretén fer partícip la ciutadania en la responsabilitat de la seua separació i 
minimització, promoure la separació de materials reciclables (plàstic, paper, vidre, metall), orgànics 
(restes de menjar) i no reciclables, i afavorir que els elements reutilitzables es reinserisquen en un 
circuit productiu. 
 
Així mateix, es modifica tot el títol VII de l’Ordenança, sobre el règim sancionador, de manera que 
s’adequa el text al context actual en matèria de neteja, recollida, ornament, salubritat pública i 
protecció del patrimoni historicoartístic, i així s’hi afigen articles relatius a la responsabilitat, vigilància 
i inspecció i règim de col·laboració, es reestructura la tipificació de les infraccions, s’ordenen i/o 
qualifiquen les conductes incíviques en funció de la gravetat i es detalla el règim sancionador de les 
conductes infractores, tot això seguint els principis de seguretat jurídica i interés públic. 
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TÍTOL   I DISPOSICIONS GENERALS 
 
 Article 1. Objecte 
 
La present ordenança té com a objecte la regulació en l’àmbit de les competències de l’Ajuntament 
de València i, dins del seu terme municipal, de les següents situacions i activitats: 
 
1. La neteja de la via pública i platges en allò referit a l’ús comú general dels ciutadans, i la neteja 

dels solars i terrenys siguen o no de propietat municipal. 
 
2. La prevenció de l’estat de brutícia de la ciutat, produït com a conseqüència de manifestacions 

públiques al carrer. 
 
3. Les accions de separació i depòsit de residus urbans d’acord amb les directrius de gestió dels 
mateixos marcades per la Llei 7/2022, de 8 d’abril, de l’Estat, de residus i sòls contaminats per a 
una economia circular i la Llei 5/2022, de 29 de novembre, de la Generalitat, de residus i sòls 
contaminats per al foment de l’economia circular en la Comunitat Valenciana 
 
4. L’acumulació, càrrega, transport i abocament de terres, enderrocs i altres materials similars o 
assimilables, produïts a conseqüència d’obres, construccions i derrocaments.  
 
En l’exercici de les competències municipals, esta ordenança s’haurà d’aplicar i interpretar d’acord 
amb la normativa vigent a cada moment. 
 
 
Article 2.  Obligatorietat de compliment i subsidiarietat 
 

1. L’autoritat municipal podrà exigir en tot moment el compliment de la present ordenança, i podrà 
obligar el causant d’un deteriorament a la reparació de l’afecció causada, sense perjuí de la 
imposició de la sanció que corresponga. 

 
2. L’Ajuntament podrà realitzar subsidiàriament els treballs de neteja que, segons la present 

ordenança, corresponga efectuar directament als ciutadans, amb la imputació del cost dels 
servicis prestats. 

 
Article 3. Accions de neteja pública dels particulars 
 
L’Ajuntament afavorirà les accions que en matèria de neteja pública col·lectiva desenrotlle la 
iniciativa dels particulars. 
 
 
TÍTOL   II  DE LA NETEJA DE LA VIA PÚBLICA 
 
CAPÍTOL I. DE LA NETEJA DE LA VIA PÚBLICA A CONSEQÜÈNCIA DE L’ÚS COMÚ 

GENERAL DELS CIUTADANS. 
 
 Article 4.  Via pública 
 
1. A l’efecte de la neteja, es considera com a via pública: les avingudes, passejos, carrers, voreres, 
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travessies, camins, jardins i zones verdes, zones terroses, ponts, túnels viaris i altres béns d’ús 
públic municipal destinats directament a l’ús comú general dels ciutadans. 
 
2. A l’efecte de la neteja tindrà també la consideració de via pública la zona d’arena de les platges. 
 
Article 5. Regla general 
 
Queda prohibit tirar i abandonar en la via pública tota classe de productes que puguen deteriorar 
l’aspecte de neteja de la ciutat. 
  
Article 6. Prohibicions específiques 
 
Es prohibix realitzar en la via pública els següents actes: 
 
1. Depositar petards, cigars purs, puntes de cigarrets o altres matèries enceses en les papereres i 
contenidors. 
 
2. Sacsejar peces de roba o catifes des de les finestres, balcons o terrasses. 
 
3. Abocar aigua, i en particular, regar les plantes col·locades en l’exterior dels edificis si a 
conseqüència d’esta operació es produïxen abocaments i esquitxades sobre la via pública o sobre 
els seus elements. 
 
4. Depositar directament en les arenes de les platges qualsevol tipus de residus havent de fer ús 
dels recipients que a este efecte estiguen destinats. 
 
5. Manipular i seleccionar els materials residuals depositats en la via pública a l’espera de ser 
arreplegats pels servicis corresponents, així com el rebuscament i triatge dels residus domiciliaris o 
d’establiments de tota índole. 
 
6. Buidar, abocar i depositar qualsevol classe de materials residuals tant en la calçada com en les 
voreres, escocells i solars sense edificar, excepte en els casos en què medie autorització prèvia 
municipal. 
 
7. Abocar qualsevol classe de producte industrial líquid, sòlid o solidificable que, per la seua 
naturalesa, siga susceptible de produir danys als paviments o afectar la integritat i seguretat de les 
persones. 
 
8. Abandonar animals morts. 
 
9. Netejar animals. 
 
10. Llavar i reparar vehicles. 
 
11. Abandonar mobles i estris. 
 
12. Incinerar residus a cel obert. 
 
13. Realitzar pintades i grafits en les parets i paraments verticals o horitzontals, excepte en els llocs 
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expressament assenyalats pels Servicis Municipals, així com l’alteració ornamental amb actuacions 
consistents a pintar, embrutar i escriure sobre els béns d’adorn o de pública utilitat com ara fanals, 
voreres, papereres, tanques i tancats, o taulons municipals. 
 
14. Depositar menjar per a animals excepte autorització específica per a això. 
 
15. Realitzar qualsevol acte que produïsca brutícia o siga contrari a la neteja i decor de la via pública. 
 
16. Abandonar escombraries disperses o qualsevol tipus de residu en espais públics, així com 
realitzar qualsevol altra conducta que puga embrutar els espais públics o anar en detriment de la 
seua higiene i neteja. 
 
17. Llançar residus de xicoteta grandària, com ara puntes de cigarret, corfes, xiclets, papers o 
qualsevol altre residu d’entitat similar sense utilitzar les papereres o altres elements de mobiliari 
instal·lats i destinats específicament per a tal fi. 
 
18. Realitzar qualsevol manipulació de les papereres, cubs i contenidors que ocasione brutícia en 
l’espai públic i, en particular, moure, bolcar, arrancar, sostraure, pintar, col·locar cartells o adhesius, 
o qualsevol altre acte que deteriore o faça inutilitzable estos elements per a l’ús a què estan 
destinats. 
 
19. Depositar en les papereres els residus no destinats a estes i de manera específica les bosses 
amb residus domiciliaris o comercials, així com elements voluminosos que sobreïsquen de la boca 
de la paperera. 
 
20. Embrutar l’espai públic per la poda o tala d’arbres i plantes, així com per la neteja de jardins. 
 
21. Escopir o satisfer les necessitats fisiològiques sobre la via pública o altres llocs no habilitats per 
a això. 
 
Article 7. Obligació específica   
 
Els titulars administratius dels elements destinats al servici del ciutadà situats en la via pública, que 
no estiguen sota responsabilitat municipal, estaran obligats a la seua neteja. 
 
 
CAPÍTOL II. DE LA BRUTÍCIA DE LA VIA PÚBLICA A CONSEQÜÈNCIA D’OBRES. 
 
Article 8. Obres i treballs que afecten la via pública 
 
1. Per a previndre la brutícia, els qui realitzen obres de construcció d’edificis o en la via pública 
hauran de procedir, sense perjuí de les llicències o autoritzacions que si és el cas siguen procedents, 
a la protecció d’estes mitjançant els elements adequats, de manera que s’impedisca la disseminació 
i abocament de materials fora de la zona estrictament afectada pels treballs. El titular o constructor 
de les obres haurà d’adoptar les mesures necessàries per a evitar la brutícia en la via pública així 
com desenrotllar els servicis de neteja necessaris de la part d’ella i dels seus elements estructurals 
que s’hagueren vist afectats per estes obres.  
 
Per a tal fi l’Ajuntament podrà exigir la presentació del projecte de servicis de neteja de la zona 
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d’afecció de les obres per a l’aprovació corresponent abans de l’inici de les obres 
 
2. Especialment, les superfícies immediates als treballs en rases, canalitzacions i connexions 
realitzades en la via pública s’hauran de mantindre sempre netes i exemptes de tota classe de 
materials residuals. Les terres extretes s’hauran de protegir, en tot cas, segons determina l’apartat 
anterior. 
 
3. Quan es tracte d’obres en la via pública, hauran d’instal·lar-se tanques i elements de protecció, 
així com tubs i altres elements per a la càrrega i descàrrega de materials i productes 
d’enderrocament, que hauran de reunir les condicions necessàries per a impedir que s’embrute la 
via pública i que es causen danys a les persones o coses. 
 
4. Els vehicles destinats als treballs de construcció donaran compliment a les prescripcions 
establides en el capítol III del títol 5 sobre transport de terres i enderrocs. 
 
5. L’autoritat municipal podrà exigir en tot moment les accions de neteja corresponents, tenint en 
compte el que s’establix en els punts anteriors. 
 
Article 9. Contenidors d’obra 
 
1. Queda terminantment prohibit depositar en la via pública, no delimitada per a l’obra, tot tipus de 
materials, fins i tot terres, arenes, graves i altres materials i elements mecànics de contenció i 
excavació. 
 
2. La utilització de contenidors per a obres serà sempre preceptiva quan els materials d’extracció o 
recollida excedisquen del volum d’un metre cúbic.  
 
3. Els contenidors per a obres hauran de retirar-se de la via pública en els supòsits contemplats en 
la present Ordenança i, en tot cas, dins de les vint-i-quatre hores següents a la terminació dels 
treballs. 
 
Article 10. Obligacions de neteja 
 
Finalitzades les operacions de càrrega, descàrrega, eixida o entrada a obres o magatzems, etc., de 
qualsevol vehicle susceptible de produir brutícia en la via pública es procedirà a la neteja de la 
mateixa i dels elements d’esta que s’hagueren embrutat, així com a la retirada dels materials 
abocats per part dels responsables de les activitats o titulars d’estes i subsidiàriament del vehicle. 
 
Article 11. Transport de formigó 
 
1. Queda prohibit el transport de formigó amb vehicle formigonera sense portar tancada la boca de 
descàrrega amb un dispositiu que impedisca l’abocament del mateix en la via pública. 
 
2. Es prohibix netejar les formigoneres en la via pública. 
 
3. Quant allò que es disposa en els números 1 i 2 precedents, serà responsable el conductor del 
vehicle i estarà obligat a la retirada del formigó abocat, a la neteja de tota la part de la via pública 
afectada i a la reparació dels danys causats, sense perjuí de les sancions que corresponguen. 
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CAPÍTOL III. DE LA BRUTÍCIA DE LA VIA PÚBLICA A CONSEQÜÈNCIA D’ACTIVITATS 
DIVERSES. 
 
Article 12. Norma general 
 
1. Totes les activitats que puguen ocasionar brutícia en la via pública, siga quin siga el lloc en què 
es desenvolupen i sense perjuí de les llicències o de les autoritzacions que en cada cas siguen 
procedents, exigixen dels seus titulars l’obligació d’adoptar les mesures necessàries per a evitar la 
brutícia en la via pública, així com l’obligació de netejar la part i els seus elements estructurals que 
s’hagueren vist afectats, i la de retirar els materials residuals resultants. 
 
2. L’autoritat municipal podrà exigir en tot moment les accions de neteja corresponents, tenint en 
compte allò que establix el número 1 anterior. 
 
3. En el cas d’activitats publicitàries, es regularà segons el que disposa l’Ordenança municipal sobre 
publicitat. 
 
Article 13. Establiments comercials 
 
La neteja dels aparadors, portes, tendals o cortines dels establiments comercials, es durà a terme 
de tal manera que no quede brutícia en la via pública, depositant-se els residus generats per esta 
operació en bosses homologades en els contenidors. El titular de l’activitat serà responsable d’això. 
 
Article 14. Tallers i garatges de vehicles 
 
1. Els concessionaris de guals i titulars de tallers estaran obligats a mantindre nets els accessos a 
l’aparcament, especialment en allò referit a greixos que desprenen els vehicles. 
 
2. Les empreses de transports públics cuidaran de mantindre completament netes de greixos i olis 
les parades fixes, especialment a principi i final de trajecte. 
 
 
CAPÍTOL IV. DE LA NETEJA I MANTENIMENT DELS ELEMENTS I PARTS EXTERIORS 
DELS EDIFICIS. 
 
Article 15. Deures de conservació i neteja 
 
1. Els propietaris d’immobles, o subsidiàriament, els titulars de la seua utilització, estan obligats a 
mantindre’ls en les degudes condicions de seguretat, neteja i ornament públic. 
 
2. Els propietaris dels edificis, finques, vivendes i establiments estan obligats a mantindre netes les 
façanes, els rètols de numeració dels carrers, les mitgeres descobertes, les entrades, les escales 
d’accés i, en general, totes les parts dels immobles que siguen visibles des de la via pública.  
 
3. Els propietaris estan també obligats a mantindre netes les ximeneres, depòsits, patis de llums, 
conduccions d’aigua i de gas, desaigües, parallamps, antenes i qualsevol altra instal·lació dels 
immobles. 
 
4. L’Ajuntament, en els supòsits arreplegats en els apartats precedents i previ tràmit d’audiència als 
interessats, els requerirà perquè en el termini que se’ls assenyale realitzen les obres o operacions 
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necessàries. 
 
5. L’incompliment d’allò que s’ha ordenat determinarà l’aplicació de la sanció corresponent, per falta 
de neteja i decor en els elements o parts exteriors de l’immoble. 
 
CAPÍTOL V. DE LA NETEJA, TANCAT I MANTENIMENT DE TERRENYS I SOLARS. 
 
Article 16. Obligació genèrica 
 
Els propietaris de tota classe de terrenys hauran de mantindre’ls en condicions de seguretat, 
salubritat i ornament públic. 
 
Article 17. Obligació específica i exempcions per als solars 
 
1. El propietari haurà de tancar tot solar i, alhora, haurà de mantindre-ho lliure de rebutjos i de 
residus i en les degudes condicions d’higiene, salubritat, seguretat i ornament públic. 
 
2. La prescripció anterior inclou l’exigència de la desratització i desinsectació dels solars. 
 
3. Es podrà eximir de l’obligació de neteja i tancat, als propietaris d’aquells solars que per les seues 
característiques especials, de situació urbanística i utilització, no facen aconsellable el seu 
tancament segons el parer dels servicis municipals. 
 
4. La inspecció i la realització subsidiària, si és el cas, dels treballs a què es referixen els apartats 
anteriors 1 i 2, és potestat de l’Ajuntament. Iniciada la dita prestació pels servicis municipals, no 
s’interromprà encara que l’obligat manifeste el seu propòsit de realitzar les prestacions incomplides. 
 
5. En cas de realització subsidiària dels treballs de neteja i tancament, i en absència manifesta dels 
seus propietaris, serà potestat de l’Ajuntament, amb autorització prèvia judicial, si és procedent, el 
derrocament de la tanca dels solars de propietat privada quan, per motiu d’interés públic, siga 
necessari este enderrocament per a aconseguir l’accés. 
 
6. Els servicis municipals imputaran els propietaris dels costos del derrocament a què fa referència 
l’apartat número 5, així com dels costos de reconstrucció de la part de tanca afectada. 
 
Article 18. Característiques del tancament 
 
La tanca de solars s’haurà d’efectuar d’acord amb les normes tècniques i característiques que 
s’indiquen pels servicis tècnics de l’Ajuntament i segons els criteris d’estabilitat, de resistència i de 
seguretat. 
 
 
CAPÍTOL VI. REPERCUSSIONS EN LA NETEJA RESPECTE A LA TINENÇA D’ANIMALS 
EN LA VIA PÚBLICA. 
 
Article 19. Obligacions dels posseïdors d’animals 
 
1. Els propietaris són directament responsables dels danys o afeccions a persones i coses i de 
qualsevol acció que ocasione brutícia en la via pública, produïts per animals de la seua pertinença. 
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2. En absència del propietari, serà responsable subsidiari la persona que conduïra l’animal en el 
moment de produir-se l’acció que causa la brutícia o mal. 
 
3. Davant una acció que cause brutícia en la via pública produïda per un animal, es  podrà exigir al 
propietari o tenidor de l’animal la reparació immediata de l’afecció causada. 
 
Article 20. Obligacions especials sobre les deposicions i excrements dels animals 
 
1. Com a mesura higiènica ineludible, les persones que conduïsquen gossos o una altra classe 
d’animals per la via pública, estan obligats a procurar, en la mesura que siga possible, que aquells 
no facen les seues miccions i deposicions en qualsevol de les parts de la via pública destinades al 
trànsit dels vianants. Així mateix, els portadors han de procurar que els animals no realitzen les 
seues miccions o deposicions a les portes d’accés als edificis i locals i a l’interior de les zones 
infantils o en les areneres que tenen com a fi el joc de xiquets i xiquetes, així com en qualsevol 
equipament o espai públic que no estiga destinat a l’ús i gaudi d’animals. 
 
2. En tots els casos, el conductor de l’animal està obligat a netejar amb aigua les miccions i a 
arreplegar i retirar els excrements, fins i tot havent de netejar la part de la via pública que haguera 
sigut afectada. Tot portador d’un animal està obligat a portar amb si i utilitzar una bossa o dispositiu 
per a recollir els excrements i una botella o recipient per a netejar les miccions. Les persones 
invidents que siguen titulars de gossos guia estan exemptes del compliment d’estes obligacions. 
 
3. El conductor de l’animal podrà optar entre: 

a) Alliberar les deposicions de manera higiènicament acceptable, mitjançant la bossa de 
recollida de fems domiciliaris. 

b) Depositar els excrements dins de bosses impermeables, perfectament tancades, en les 
papereres i altres elements de contenció indicats pels servicis municipals. 

 
4. Queda prohibida la neteja, tallada de cabells, raspallat i neteja d’animals als espais públics. 
 
 
TÍTOL III DE LA NETEJA DE LA CIUTAT RESPECTE A L’ÚS COMÚ ESPECIAL I 
PRIVATIU I DE LES MANIFESTACIONS PÚBLIQUES AL CARRER 
 
Article 21. Condicions generals i àmbit d’aplicació 
 
1. La brutícia de la via pública produïda a conseqüència de l’ús comú especial i privatiu serà 
responsabilitat dels seus titulars. 
 
2. Els titulars d’establiments, siguen o no fixos, com ara bars, cafés, quioscos, terrasses, llocs de 
venda i semblants, estan obligats a mantindre en les degudes condicions de neteja tant les pròpies 
instal·lacions com l’espai urbà sotmés a la seua influència. 
 
3. En el cas de llocs de venda no fixos, es regularan segons allò que disposa en l’Ordenança 
municipal reguladora de la venda no sedentària. 

 
Article 22. Obligacions de neteja en l’organització d’actes públics 
 
1. Els organitzadors d’un acte públic al carrer seran responsables de la brutícia derivada de la 
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celebració de tal acte, i per tant estan obligats a realitzar-ne la neteja. 
 
2. A l’efecte de la neteja de la ciutat, els organitzadors estan obligats a informar l’Ajuntament del 
lloc, recorregut i horari de l’acte públic que se celebrarà, sense perjuí de la sol·licitud de l’oportuna 
llicència. 
L’Ajuntament exigirà, quan les circumstàncies l’aconsellen, la constitució d’una fiança en metàl·lic o 
aval bancari per l’import dels servicis de neteja que previsiblement els puga correspondre efectuar 
a conseqüència de la brutícia que puga derivar-se de la celebració de l’acte públic. 
 
3. Si s’incomplira l’obligació de neteja després de finalitzar l’acte públic i tant esta obligació com el 
treball d’arreplega foren efectuats per part de l’Ajuntament, i el cost d’estos treballas fora superior a 
la fiança exigida, l’import de la diferència haurà de ser abonat pels organitzadors de l’acte públic. 
Així mateix, si es produïren danys en el mobiliari urbà, els organitzadors estaran obligats a 
respondre per estos. 
 
4. En el cas d’espai públic, els organitzadors hauran de sol·licitar a l’Ajuntament els servicis 
corresponents de contenerització i recollida de residus, a través de les vies establides a este efecte, 
amb una antelació mínima de 14 dies abans del seu inici. Sobre la petició formulada, l’Ajuntament 
podrà efectuar les modificacions que considere necessàries per a aconseguir el menor impacte 
possible. S’haurà de contemplar la separació de residus que s’assenyala en esta ordenança, ateses 
les fraccions que puguen generar-se de manera significativa. 
 
5. Així mateix, l’òrgan municipal competent podrà, excepcionalment, eximir de les obligacions 
contingudes en els apartats anteriors als organitzadors d’aquells actes en els quals, fins i tot 
preveient-se una afluència elevada de participants, no es presumisca una alta generació de residus 
per la naturalesa de l’esdeveniment o en aquells altres en què s’aprecie una especial rellevància 
institucional per a la ciutat. 
 
6. Quan es realitzen paelles, barbacoes o fogueres a la via pública, sense perjuí de l’autorització 
municipal corresponent, se sol·licitarà a través de la seu electrònica de l’Ajuntament la col·locació 
dels contenidors metàl·lics necessaris per a depositar les cendres i restes de fogueres. En estos 
contenidors únicament s’hauran de depositar estos residus ja apagats. La capacitat de càrrega 
d’estos contenidors és de 350 kg, per la qual cosa no s’omplirà més d’un terç del seu volum. Una 
vegada entregat este contenidor, este passa a ser responsabilitat de l’organització de 
l’esdeveniment, que haurà de custodiar-lo amb la finalitat de garantir-ne el correcte manteniment i 
ús. La sol·licitud de subministrament d’esta mena de contenidors haurà d’efectuar-se amb almenys 
14 dies d’antelació a la celebració de l’esdeveniment. 
 
7. Si la celebració dels esdeveniments en la via pública comporta la instal·lació de cablejat elèctric, 
il·luminació, decoració, banderes o tirants mecànics, sense perjuí de l’autorització municipal 
corresponent, estos elements hauran d’estar situats a més de 5 metres d’altura i es retiraran en un 
termini no superior a una setmana des de la finalització de l’esdeveniment. 
 
8. Els llocs de venda ambulants com a mercats ambulants, llocs de venda i/o consum d’aliments 
hauran d’estar equipats amb papereres de recollida selectiva d’un mínim de 60 litres de capacitat 
cada una (paper, envasos, orgànica, vidre i resta) per a fomentar i facilitar el reciclatge, així com 
mantindre la neteja del seu entorn de tot tipus de residus. Serà responsabilitat seua que l’espai 
ocupat quede lliure de taques tant en els paviments de voreres, com de la calçada durant el 
desenvolupament de l’activitat i després del desmuntatge d’esta. 
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9. Els organitzadors d’actes públics estaran obligats a complir el que disposa el capítol II, sobre 
prevenció i reutilització d’envasos, del Reial decret 1055/2022, de 27 de desembre, d’envasos i 
residus d’envasos. 
 
10. Obligacions específiques en les festes de falles. 
 
A més de tots els punts anteriors, les associacions i comissions falleres hauran de complir les 
directrius següents: 
 
-Realitzar la separació dels residus generats i depositar-los en els diferents tipus de contenidors 
(paper, envasos, orgànica, vidre i resta), tant en casals i/o carpes com en les seues zones d’activitat. 
 
-Per a garantir la circulació dels camions de recollida de residus i vehicles de neteja, les ubicacions 
de les carpes, zones delimitades de zones de focs i esdeveniments a l’aire lliure, i dels monuments 
fallers, s’establiran i planificaran de tal forma que es puguen continuar prestant els servicis de neteja 
i recollida de residus en les millors condicions possibles.  
Amb este mateix objectiu es procurarà que les instal·lacions de cablejat elèctric, il·luminació, 
decoració (incloses banderes) o tirants mecànics estiguen situades a més de 5 metres d’altura i es 
retiraran abans del 30 de març. 
 
-Neteja diària de la zona d’influència de les revetles i altres esdeveniments en horari nocturn, així 
com zones de foc, cuidant que els residus es depositen en bosses tancades en els contenidors 
corresponents. Esta neteja haurà d’estar conclosa abans de les 08.00 hores en general i, en el cas 
de l’entorn dels mercats municipals, abans de les 07.00 hores Els actes pirotècnics, cavalcades o 
qualsevol altre esdeveniment realitzats en horari diürn s’hauran de netejar en les tres hores 
següents a la seua finalització. 
 
-Retirada pels artistes fallers o la comissió de les restes de muntatge de les falles, inclosos els palets 
i arena sobrants, abans del 21 de març. 
 
-Retirada per l’empresa instal·ladora o la comissió fallera de les restes de muntatge de carpes i la 
neteja de residus sota les carpes i altres restes del desmuntatge el 21 de març, així com neteja de 
l’entorn i altres instal·lacions durant la seua utilització i després del desmuntatge d’estes. 
 
-Desmuntatge, custòdia i reposició de les balises dels contenidors afectats per carpes i falles, per 
part de les comissions falleres. 
 
-Es recorda la prohibició de depositar petards, cigars purs, burilles de cigarrets o altres matèries 
enceses en les papereres i contenidors. 
 
TÍTOL IV DE LA RECOLLIDA DE RESIDUS URBANS O MUNICIPALS 
 
CAPÍTOL I. CONDICIONS GENERALS I ÀMBIT DE PRESTACIÓ DELS SERVICIS 
 
Article 23. Servici de recollida   

 
1. Este títol regula les condicions en què l’Ajuntament prestarà, i l’usuari utilitzarà, els servicis 
destinats a la recollida dels residus urbans o municipals.  
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2. Tenen la categoria d’usuaris a l’efecte de prestació d’estos servicis, tots els veïns i residents del 
municipi, així com les persones físiques i jurídiques i els titulars d’establiments professionals, 
comercials, industrials o de servicis situats en el terme de València. 
 
3. La política d’este ajuntament en matèria de gestió de residus està dirigida a la consecució dels 
següents objectius conforme a la legislació vigent, d’acord amb este orde jeràrquic: 

a. La prevenció i minimització dels residus. 
b. La reutilització dels residus. 
c. La recollida selectiva dels residus. 
d. El reciclatge. 
e. Altres formes de valorització dels residus, també la valorització energètica dels residus 
d’acord amb les millors tecnologies disponibles. 
f. La disposició adequada del rebuig. 

 
4. L’Ajuntament podrà establir programes de col·laboració amb els diferents sectors d’activitat amb 
la finalitat de gestionar els residus per a aconseguir els objectius anteriors. Els ciutadans i els titulars 
d’activitats que col·laboren en estos programes podran rebre bonificacions, beneficis o incentius 
segons preveja la normativa corresponent. 
 
5. L’Ajuntament realitzarà campanyes de conscienciació pública, en particular sobre la jerarquia de 
residus, la recollida separada, la prevenció de residus i la reducció dels abocaments ‘escombraries 
disperses, així com la inclusió d’estes qüestions en l’educació i la formació. 
 
Article 24. Definició dels residus urbans o municipals 
 
A l’efecte d’esta ordenança, tindran la categoria de residus urbans o municipals, els materials de 
rebuig que a continuació s’enumeren:  
1. Els residus d’alimentació i del consum domèstic produïts pels ciutadans en les seues vivendes.  
 
2. Els materials residuals produïts per activitats de servicis, comercials, equipaments i industrials, 
sempre que puguen assimilar-se a les deixalles domiciliàries en característiques, tipus i/o volum. 
  
3. Els residus procedents de l’agranat de la via pública. 
  
4. Els residus i runes produïts a conseqüència d’obres menors domiciliàries. 
  
5. La brossa de la poda d’arbres i del manteniment de plantes  
 
6. Els embolcalls, envasos, embalatges i altres residus sòlids produïts en locals comercials. 
  
7. Les deixalles produïdes pel consum en bars, restaurants i altres establiments del Gremi 
d’Hostaleria. Així mateix, els produïts en supermercats, mercats, mercats ambulants, autoservicis i 
establiments similars.  
 
8. Els residus de consum en general, produïts en residències, hotels, hospitals (grups I i II, del Decret 
240/1994, de 22 de novembre, del Govern Valencià, Reglament regulador de la gestió dels residus 
sanitaris), clíniques, col·legis, acadèmies, oficines, activitats professionals en vivendes, bancs, 
institucions públiques, cinemes, i altres establiments públics o oberts al públic. 
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9. Els mobles, efectes domèstics i trastos vells, així com roba, calçat i qualsevol producte anàleg.  
 
10. Els olis vegetals domèstics usats. 
  
11. Els animals domèstics morts.  
 
12. Les deposicions dels animals domèstics o de companyia que es lliuren de manera adequada, 
tal com disposa l’ordenança.  
 
13. Els vehicles abandonats.  
 
14. Qualsevol altre tipus de residu que no siga qualificat com a perillós i puga assimilar-se als 
anteriors. 
 
Article 25. Prestació del servici de recollida 
 
La recollida de residus urbans o municipals regulada per esta ordenança serà efectuada per 
l’Ajuntament, i a este efecte establirà els servicis oportuns per a l’admissió dels residus. 
 
Els establiments comercials i industrials amb volum de producció de residus urbans major de 600 
litres diaris, en qualsevol de les seues fraccions, podran organitzar els seus propis servicis de 
recollida i transport mitjançant gestor autoritzat. En el cas que no s’opte per esta gestió privada i se 
sol·licite el Servici Municipal de Recollida, este disposarà les mesures que ha d’adoptar l’interessat 
i que permeten la recollida i transport més adequats, així com la forma i lloc per al seu depòsit. 
 
En situacions d’emergència, força major o exercici de drets constitucionalment reconeguts en què 
no siga possible prestar el servici en la forma habitual, este es podrà alterar o suspendre 
temporalment, prèvia comunicació al veïnat a través dels mitjans oportuns. En estos casos les 
persones usuàries del servici s’hauran d’abstindre de depositar els seus residus en l’espai públic 
fins al moment en què es normalitze el servici o fins que l’Ajuntament dicte les instruccions 
oportunes. 
 
 
Article 26. Operacions compreses en la prestació del servici 
 
La prestació del servici de recollida de residus comprén les operacions següents: 
 

• Trasllat dels residus des dels punts de depòsit o acumulació fins als vehicles de recollida. 
• Devolució, si és procedent, dels elements de contenció una vegada buidats, als punts 

originaris. 
• Retirada de les restes de residus caiguts en la via pública a conseqüència d’estes 

operacions. 
• Transport i descàrrega dels residus en els punts de tractament o en les estacions de 

transferència. 
 
Article 27. Lliurament dels residus 
 
Els usuaris estan obligats a entregar o depositar els diferents tipus de residus en les condicions que 
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en cada cas assenyale l’Ajuntament.  
 
Es prohibix abandonar residus en la via pública, així com la seua evacuació, directa o després de 
passar per trituradors de residus sòlids, a la xarxa de sanejament i clavegueram. 
 
Els productors de residus estan obligats a separar correctament els residus en origen d’acord amb 
les fraccions establides en l’ordenança. Es promourà el reciclatge d’alta qualitat, de manera que 
s’obtinguen productes i materials amb qualitat suficient per a substituir les matèries primeres verges 
en processos industrials.  
 
No està permés: 
 

a) Depositar o abandonar residus domiciliaris en la via pública o en qualsevol lloc del terme 
municipal, o en contenidors no habilitats per a eixe tipus de residu, o en llocs diferents als 
especificats per l’Ajuntament. 

b) Abandonar en la via pública o al costat dels contenidors per a les diferents fraccions que 
instal·la l’Ajuntament residus industrials com a palets, runes o similars. 

c) Depositar residus en contenidors contravenint el que disposa esta ordenança. 
d) Depositar en les papereres residus per als quals s’haja establit un servici específic de 

recollida. 
e) Utilitzar els contenidors per a fins distints als previstos en l’ordenança. 
f) L’evacuació directa de residus sòlids o líquids a la xarxa de sanejament. 
g) L’extracció, rebusca o recollida dels residus una vegada posats a la disposició dels servicis 

municipals en la forma establida en esta ordenança. Manipular contenidors o el seu contingut 
i desplaçar-los fora de les seues ubicacions. 

h) Encendre foc així com la crema de residus o qualsevol tipus d’escombraries. 
 
Article 28. Propietat dels residus 
 
Una vegada depositats els residus dins dels contenidors o entregats als operaris de recollida si és 
el cas, adquiriran el caràcter de propietat municipal, d’acord amb la legislació vigent. 
 
Article 29. Rebuscament 
 
Es prohibix rebuscar i retirar qualsevol classe de material residual depositat en els contenidors o 
altres llocs assenyalats per a la seua recollida pel servici municipal. 
 
Article 30. Procediments de recollida 
 
L’Ajuntament prestarà els servicis de recollida mitjançant els procediments següents: 
 

− Contenidors situats en la via pública. 
− Porta a porta, per a la recollida en vivenda o establiments comercials dels residus que així 

es determine. 
− Punts nets, ecoparcs fixos o mòbils on la ciutadania porta aquells residus especials que no 

s’arrepleguen per mitjà d’altres sistemes de recollida. 
− Magatzems de residus, es tracta d’espais dedicats per a emmagatzemar els residus a 

l’interior de les edificacions o activitats. 
− Plataformes mòbils, es tracta de remolcs amb contenidors de les diferents fraccions en el 
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seu interior, estes plataformes es col·loquen i retiren diàriament, de manera que l’impacte al 
carrer és menor. 

− Contenidors soterrats, àrees d’aportació amb contenidors sota terra que s’eleven per mitjà 
d’una plataforma en el moment de la recollida. 

− Altres procediments, mitjançant els quals s’efectuarà la recollida d’animals morts i de 
vehicles abandonats, sotmesa a la seua pròpia regulació específica no contemplada en esta 
ordenança. 

L’Ajuntament podrà establir altres sistemes de recollida, ja siga en format pilot de prova o com ja 
definitiva. 
 
CAPÍTOL II. RECOLLIDA MITJANÇANT CONTENIDORS. 
 
Article 31. Número i ubicació de contenidors 
 
L’Ajuntament disposarà la instal·lació de contenidors, ateses les característiques urbanes de les 
diferents vies públiques, en número suficient i en les ubicacions més adequades, de manera que es 
facilite als usuaris una prestació del servici de recollida suficient per a afavorir la separació de les 
diferents fraccions de residus 
 
Els contenidors se situaran en la via pública o a l’interior dels edificis, segons no disposen o sí d’un 
quart d’escombraries, en atenció als requeriments de la prestació del servici en cada cas. 
 
Article 32. Aportació de contenidors 
 
Tots els contenidors seran aportats per l’Ajuntament, qui s’ocuparà també del seu manteniment, 
llavat i reposició quan siga necessari. 
 
S’exceptua de la norma anterior el cas dels  usuaris grans productors de residus, que superen els 
600 litres diaris de les fraccions vidre, envasos lleugers o residus no selectius, els quals hauran 
d’aportar i reposar, si és el cas, els contenidors que utilitzen. 
 
Article 33. Neteja dels contenidors 
 
Els servicis municipals corresponents realitzaran la neteja periòdica dels contenidors en 
funció de la seua conservació, i per al manteniment de les degudes condicions d’higiene. 
 
Article 34. Ús dels contenidors  
 
Els usuaris tenen l’obligació d’utilitzar els contenidors en les condicions adequades i s’han 
d’abstindre de qualsevol manipulació que puga dificultar la seua recollida, i seran responsables del 
deteriorament que els recipients puguen patir per la seua culpa, negligència o imprudència. La 
mateixa obligació s’establix per a les barres protectores, pivots, barrots, etc., i marques fixades de 
les zones de recollida en el cas que hi haguera.  
 
Es prohibix depositar cap tipus de residu fora del contenidor.  
 
Les obligacions i responsabilitats esmentades poden suposar la imputació dels costos 
corresponents, sense perjuí de les responsabilitats que poguera ocasionar. 
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Article 35. Desplaçament de contenidors i estacionament de vehicles 
 
Es prohibix moure o desplaçar els contenidors fora dels llocs assenyalats per al seu emplaçament. 
 
De la mateixa manera es prohibix l’estacionament de vehicles que dificulten o impedisquen al camió 
recol·lector la maniobra necessària per a buidar el contenidor. 
 
L’Ajuntament podrà establir guals i reserves especials de l’espai urbà per a càrrega, descàrrega i 
altres operacions necessàries per a la prestació del servici de recollida. 
 
Article 36. Magatzems i quarts per a residus 
 
Serà aplicable el Document Bàsic HS2 Recollida i evacuació de residus del Codi Tècnic de 
l’Edificació, d’ara en avant DB HS2 CTE, i el compliment dels requisits que es descriuen a 
continuació. 
 
Atés que existix la previsió que en la totalitat del terme municipal d’esta ciutat puga coexistir la 
modalitat de recollida porta a porta de totes les fraccions de residus amb altres modalitats de 
recollida, haurà d’executar-se com a norma general l’emmagatzematge de contenidors per a les 5 
fraccions de residus contemplades en el DB HS2 CTE, llevat que estiga justificat que no puga 
executar-se previ informe del servici municipal competent. Llavors es contemplarien altres opcions 
sempre que es complisquen les condicions de lliurament dels residus establides en esta ordenança. 
 
En el cas de vivendes unifamiliars de nova planta o rehabilitades i xicotetes activitats, es podria 
eximir l’execució del magatzem de contenidors o fornícula quan es troben en un àmbit consolidat i 
la seua façana siga menor de 6 metres de longitud o l’espai lliure d’esta siga reduït per l’existència 
d’entrada d’aparcament o altres raons de l’edificació. Es considerarà que amb l’espai 
d’emmagatzematge immediat existent a l’interior de l’edificació i depositant els cubs o contenidors 
en la via pública al pas del camió-recol·lector de residus o bé depositant els residus en el contenidor 
municipal corresponent de la via pública, es compliran suficientment les condicions de lliurament 
dels residus establides en l’ordenança. En estos casos, l’interessat podrà sol·licitar esta exempció 
al servici municipal competent en el que s’estiga tramitant l’expedient corresponent de Llicències 
Urbanístiques o Activitats. Este servici, al seu torn, sol·licitarà informe al Servici de Neteja i Recollida 
de Residus perquè realitze estudi d’exempció d’esta obligació.  
 
 A més dels requisits establits en el DB HS2 del CTE, s’hauran de complir les directrius següents: 
 

1. Edificis amb ús dominant residencial (vivendes) 
-El magatzem de contenidors serà utilitzat pels ocupants de les vivendes per al depòsit dels residus 
de cada una de les fraccions. Este magatzem, també podrà ser utilitzat pels titulars dels locals 
comercials que existisquen en l’edifici i que produïsquen menys de 600 litres de cada una de les 
fraccions. Els locals comercials i industrials d’edificis residencials que produïsquen residus superiors 
als 600 litres en algun dels tipus de residus, hauran de disposar en el seu interior d’un magatzem o 
espai propi de dimensions suficients per a l’emmagatzematge d’estos residus. 
 
-Per al càlcul de la superfície útil del magatzem de contenidors s’utilitzarà la fórmula continguda en 
este DB HS2 CTE. El període de recollida de la fracció de residus Tf haurà de ser consultat en el 
servici municipal corresponent.  
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Independentment del càlcul resultant, la superfície útil i distribució del magatzem hn de ser com a 
mínim les que permeten el maneig adequat dels contenidors, de manera que es garantisca la 
mobilitat de cada contenidor sense necessitat d’haver de moure altres contenidors per a accedir a 
un contenidor concret. Serà necessari que s’aporte un plànol a escala del magatzem en el qual puga 
apreciar-se la seua ubicació, dimensions, quantitat i tipus de contenidors col·locats en l’interior.  
 
-El magatzem de contenidors haurà d’estar situat en la planta baixa de l’edifici i ser accessible des 
de la via pública de manera independent per a facilitar l’accés i treball del personal del servici 
municipal de recollida.  
 
-La porta d’accés del magatzem de contenidors haurà de ser independent de la porta d’accés a 
l’edifici i si és possible haurà de confrontar amb la via pública. Haurà d’estar situada a menys de 10 
metres del punt de càrrega del camió-recol·lector, i l’itinerari que s’ha de recórrer ha de trobar-se 
lliure de tota mena de barreres arquitectòniques. Quan circumstàncies urbanístiques especials 
impedisquen donar compliment al requisit de distància màxima assenyalat, la distància que s’haja 
de recórrer serà la mínima possible. Serà de doble fulla, amb un ample lliure de pas d’almenys 1,20 
metres i amb pany de tipus unificat, triangular universal o model acordat amb el Servici de Neteja i 
Recollida.  
 
-La porta exterior del magatzem de contenidors i la interior, si existira per a accés únicament dels 
usuaris al magatzem, s’hauran de tancar correctament després de l’accés i ús d’este, tant per part 
del servici de recollida municipal com per part dels usuaris si fora el cas. 
 
-Com que no hauran d’existir escalons en l’itinerari dels contenidors des del magatzem al punt de 
càrrega del camió-recol·lector, la diferència d’altura entre la vorera i la calçada es podrà salvar amb 
una rebaixa d’un pas de vianants o el d’una entrada a garatge pròxims sempre que es troben a 
menys de 10 metres de distància del magatzem. En cas contrari, s’haurà d’instal·lar en les 
proximitats de la porta del magatzem una rampa metàl·lica. Esta rampa tindrà una superfície rugosa 
antilliscant i estarà degudament ancorada al sòl. Tindrà una amplària d’almenys 1,20 metres i una 
pendent del 12% com a màxim. A més, l’accés a esta des de la calçada haurà d’estar senyalitzat 
mitjançant la corresponent pintura de senyalització sobre la calçada i, en cas necessari, s’hauran 
d’instal·lar balises metàl·liques a banda i banda i/o a l’inici de la rampa per a delimitar l’itinerari dels 
contenidors i evitar l’aparcament de vehicles. La manera de salvar este desnivell podrà ser modificat 
en el futur per part d’este Ajuntament. 
 

2. Edificis i locals amb altres usos 
 
-Tal com establix el DB HS2 CTE, per als edificis i locals amb usos diferents al residencial, la 
demostració de la conformitat amb les exigències bàsiques ha de realitzar-se mitjançant un estudi 
específic adoptant criteris anàlegs als establits.  
 
-De la mateixa manera, este estudi específic haurà de complir els requisits bàsics establits en el DB 
HS2 CTE i les directrius descrites en el punt 1 anterior. 
 
-En relació a la directriu sobre el càlcul de la superfície del magatzem, no serà obligatori realitzar-lo 
mitjançant la fórmula continguda en el DB HS2 CTE, atés que es podrà estimar i acreditar-la 
superfície necessària en l’estudi específic sobre la base de la tipologia i quantitat de residus 
generades per l’activitat. Cal ressenyar al respecte que la superfície útil i distribució del magatzem 
han de ser com a mínim les que permeten el maneig adequat dels contenidors. Per a saber la 
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quantitat necessària de contenidors, caldrà conéixer les fraccions de residus que es generaran i la 
quantitat, i tindre en compte les dimensions dels contenidors utilitzats.  
 
-El magatzem de contenidors haurà d’estar situat en la planta baixa de l’edifici i ser accessible des 
de la via pública de manera independent per a facilitar l’accés i treball del personal del servici 
municipal de recollida. En cas de no ser possible, s’acceptarà que es trobe en una altra ubicació 
distinta prèvia sol·licitud d’informe al Servici de Neteja i Recollida de Residus i el compromís exprés 
de l’interessat que ell mateix coordinarà l’arreplegada porta a porta amb el Servici Municipal de 
Neteja i Recollida de Residus, de manera que serà l’activitat l’encarregada de depositar els 
contenidors en la via pública en una ubicació acordada, pròxima i accessible, els dies i hores 
acordats.  
 
- Si es tracta d’un gran productor que genere més de 600 litres per cada fracció en el moment de la 
seua recollida, els contenidors seran aportats pel titular de l’activitat, prèvia consulta de la seua 
grandària i model amb el Servici Municipal de Neteja i Recollida de Residus. 
 
Article 37. Recollida selectiva amb contenidors 
 
Es considera selectiva la recollida per separat de materials residuals específics depositats en els 
contenidors habilitats per a cada un d’ells. 
 
Les fraccions que s’estan arreplegant, així com el color identificatiu del contenidor corresponent, de 
manera separada són els següents: 
 

a) Color marró per a la fracció bioresidu (orgànica). 
b) Color groc per al cas de la fracció d’envasos lleugers. 
c) Color blau per a la fracció paper-cartó. 
d) Color verd per a la fracció envasos de vidre. 
e) Color taronja per a oli domèstic usat. 
f) Color taronja-roig la fracció tèxtil. 

 
 
L’Ajuntament durà a terme quantes experiències i iniciatives considere oportunes en matèria de 
recollida selectiva, a fi d’ampliar i fomentar estos servicis. 
 
Article 38. Recollida no selectiva amb contenidors 
 
La recollida d’aquells residus per als quals no s’haja implantat un procediment de recollida selectiva 
s’efectuarà mitjançant contenidors denominats de fracció resta, en els quals hauran de depositar-
se estos residus. Els contenidors per a fracció resta s’identifiquen amb el color gris. 
 
La fracció resta es depositarà en bosses impermeables suficientment resistents que impedisquen 
els vessaments. Les bosses no s’hauran d’arrossegar pel carrer fins al lloc de depòsit. 
 
Estos contenidors podran situar-se de quatre formes distintes: 
 

1. A la via pública. 
2. Als quarts de fem d’edificis. 
3. A l’interior d’edificis que no tinguen quarts de fem. 
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4. A l’interior d’establiments d’hostaleria (bars, restaurants, etc.). 
 
En els dos primers casos s’instal·laran contenidors de gran capacitat, de 1000 o més litres, i la seua 
manipulació per al buidatge i retorn serà efectuat pel Servici de Recollida municipal. 
 
En el tercer i quart cas, en aquelles zones que es determine, s’instal·laran contenidors de xicoteta 
capacitat, fins a 330 litres, i l’usuari estarà obligat a disposar-los i retirar-los de la via pública en les 
condicions que establisca l’Ajuntament 
 
Article 39. Horari dels servicis  
 
Els usuaris podran depositar els residus en els diferents contenidors sense limitació d’horari, amb 
excepció de la recollida no selectiva, en la qual el depòsit haurà de produir-se exclusivament entre 
les 20 hores i el pas del camió recol·lector. 
 
La recollida dels contenidors de fracció resta es prestarà diàriament i la dels de fracció selectiva 
amb la freqüència necessària, determinada per l’ompliment d’estos. 
 
Article 40. Condicions de lliurament  
 
Tots els residus hauran de depositar-se dins del contenidor destinat a la seua recol·lecció. 
 
Es prohibix, per tant, abandonar residus de qualsevol tipus al costat dels contenidors, així com 
depositar-los en contenidors distints als destinats en cada cas a la seua recollida. 
 
S’establixen les prescripcions específiques següents: 
 

− El paper i cartó es depositarà plegat. 
− El vidre es depositarà amb els envasos buits i desproveïts de tap. 
− Els envasos lleugers es depositaran buits de contingut. 
− L’oli vegetal es depositarà en envasos tancats. 
− La fracció orgànica i restes es depositaran mitjançant bosses estanques, convenientment 

tancades i sense que continguen cap residu líquid. 
 

Article 41. Servicis específics: mercats municipals 
 
La recollida a mercats municipals es realitzarà preferentment amb sistemes de compactació i/o 
trituració, que hauran de disposar-se a l’interior dels seus edificis. En cas de no ser possible el 
sistema anterior, es realitzarà amb contenidors que es disposaran en el seu interior. 
 
Article 42. Servicis específics: hospitals 
 
D’acord amb el Decret 240/1994, de 22 de novembre, del Govern Valencià pel qual es va aprovar 
el Reglament regulador de la gestió dels residus sanitaris, és competència de l’Ajuntament  la 
recollida dels residus dels grups I i II. 
 
Atesa la definició d’estos, l’Ajuntament arreplegarà preferiblement amb sistemes de compactació 
que se situaran a l’interior dels hospitals, els residus del grup I, que són els assimilables a urbans i 
que no plantegen especials exigències, i serà necessària la separació en les diferents fraccions.  
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Quant als residus del grup II, és a dir, els sanitaris no específics, per a poder ser arreplegats per 
l’Ajuntament s’hauran de presentar en la forma establida en l’article 5 del citat Decret 240/1994, i 
caldrà utilitzar bosses o recipients d’un sol ús amb les característiques següents: 
 

− Estanquitat total. 
− Opacitat a la vista 
− Resistència al trencament 
− Asèpsia total en la seua exterior 
− Absència total en el seu exterior d’elements sòlids punxants. 
− Volum no superior a 70 litres. 
− Tancament especial hermètic de fàcil obertura, que no puga obrir-se de manera accidental. 
− Identificació externa de bosses i contenidors amb la llegenda “Residus sanitaris no 

específics”. 
 

Article 43. Servicis específics: oli vegetal usat 
 
Resulta de gran interés la recollida selectiva dels residus d’oli vegetal de fregitoris, a fi d’evitar en la 
major mesura possible el seu abocament a la xarxa de sanejament i clavegueram. 
  
Per a això s’instal·laran contenidors específics en aquells edificis que, per la seua activitat o 
ubicació, constituïsquen llocs preferents per a l’acumulació d’estos residus, com ara mercats 
municipals, centres comercials i establiments pertanyents a grans distribuïdors d’alimentació. 
 
El lliurament d’estos residus es condicionarà a l’horari d’obertura al públic dels diferents 
establiments. 
 
CAPÍTOL III. RECOLLIDA AMB SISTEMA PORTA A PORTA 
 
Article 44. Arreplega porta a porta de mobles i estris inservibles 
 
La recollida de mobles i efectes inservibles procedents de vivendes que, pel seu volum i/o 
naturalesa, no es puguen depositar en els contenidors, serà objecte d’un servici prestat amb mitjans 
i organització propis. 
 
L’usuari del servici depositarà en la via pública, enfront del seu portal i en l’horari que se li indique, 
els mobles i els efectes que hagen de ser retirats. 
 
S’entén per efectes inservibles els objectes de grans dimensions o pes, com a aparells sanitaris, 
runes ensacades, residus d’aparells elèctrics i electrònics (RAEE), i altres objectes no assimilables 
a residus domèstics procedents del consum diari. 
 
El servici serà prestat amb les següents limitacions quantitatives en cada cas: 

− Residus d’aparells elèctrics i electrònics: només podrà arreplegar-se un aparell per avís, 
mentres no siguen gestionats pel seu Sistema Integrat de Gestió que establix el Reial decret 
208/2005, de 26 de febrer. 

− Mobles i estris inservibles: només podrà arreplegar-se, per cada avís un màxim de 5 unitats 
o embalums, el volum total dels quals no podrà sobrepassar 5 metres cúbics, i el pes dels 
quals no serà superior a 50 Kg per embalum. 

− Residus de xicotetes reparacions domiciliàries (obra menor) i runes en sacs: només podrà 



24 
 

arreplegar-se com a màxim un total de 50 Kg. 
 
El servici podrà ser sol·licitat una vegada per setmana com a màxim. 
 
Per a majors quantitats d’estos tipus de residu es podran utilitzar els punts nets o ecoparcs, fins als 
límits que fixen les seues normes de funcionament, o s’haurà de contractar un servici de gestió 
privat a una empresa autoritzada per al transport d’estos. 
 
No està permés l’abandó de cap tipus de residus voluminosos en la via pública, fora dels sistemes 
establits. 
 
Els avisos seran atesos en el termini de 24 hores. 
 
Article 45. Arreplega porta a porta selectiva de comerços i establiments 
 
En les zones de gran concentració d’establiments comercials, l’Ajuntament prestarà un servici de 
recollida d’aquelles fraccions de residus que es determinen, de manera individualitzada. 
 
Este servici serà gratuït per a tots els establiments productors. Els establiments que estiguen situats 
dins de les esmentades zones hauran d’usar exclusiva i obligatòriament este servici, evitant el 
depòsit de residus en contenidors instal·lats en l’espai públic per a les fraccions corresponents. 
 
Si algun establiment renunciara a l’ús del servici haurà de proveir l’adequada gestió dels residus 
mitjançant contractació d’un gestor autoritzat. 
 
Els comerciants adherits al servici acumularan i plegaran els embalatges de cartó i paper, els 
situaran en un lloc dins del seu establiment i els trauran al pas del camió recol·lector, amb la 
freqüència que se’ls indique, depenent de les quantitats produïdes. 
 
Si l’arreplega porta a porta és d’altres fraccions (orgànica, envasos, vidre o resta) els residus es 
depositaran en els poals repartits per l’Ajuntament per a tal fi i que estaran guardats a l’interior de 
l’establiment fins al moment de la recollida. Una vegada buidats els cubs, els responsables de 
l’establiment els retiraran de l’espai públic. 
 
El vehicle recol·lector passarà a una hora establida d’eixa mateixa jornada i ho transportarà fins al 
reciclador concertat amb l’Ajuntament. 
 
Si algun establiment renuncia a l’ús del servici haurà de proveir l’adequada gestió dels residus 
mitjançant contractació d’un gestor autoritzat. 
 
CAPÍTOL IV. RECOLLIDA EN PUNTS NETS 
 
Article 46. Recollida en punts nets o ecoparcs 
 
Els punts nets o ecoparcs són centres destinats a la recepció de residus transportats i depositats 
pels ciutadans. En estos centres s’emmagatzemaran temporalment i es classificaran els diversos 
residus a fi de separar-los atenent possibles operacions de recuperació. 
 
La gestió dels residus procedents dels punts nets o ecoparcs correspondrà a l’Entitat Metropolitana 
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de Tractament de Residus, la qual determinarà els tipus de residus admissibles, que en tot cas 
inclourà els següents: 
 

− Residus d’obres i runes 
− Residus d’aparells elèctrics i electrònics (RAEE) 
− Metall 
− Fusta 
− Voluminosos, mobles i estris inservibles 
− Vidre 
− Poda i residus de jardineria 
− Pneumàtics 
− Paper-cartó (envasos i paper-cartó en general) 
− Envasos lleugers 
− Envasos metàl·lics 
− Olis (vegetals i minerals) 
− Bateries 
− Fluorescents i residus que contenen mercuri 
− Envasos que han contingut residus perillosos (amb restes de pintures i dissolvents) 
− Aerosols 
− Piles 
− Radiografies 

 
Així mateix determinarà les quantitats màximes de cada un d’estos residus que podran depositar-
se i la freqüència màxima d’estos depòsits. 
 
Les instal·lacions d’ecoparc es regularan per les normes específiques d’ús que aprove l’Ajuntament. 
 
TÍTOL V. GESTIÓ DE RESIDUS D’OBRES I RUNES 
 
CAPÍTOL I. CONDICIONS GENERALS I ÀMBIT D’APLICACIÓ 
 
Article 47. Objecte i àmbit d’aplicació 
 
A l’efecte d’esta ordenança, tindran la consideració de residus d’obres i enderrocs els resultants de 
treballs de construcció, demolició, derrocament i, en general, tots els sobrants d’obres majors i 
menors. 
 
En este títol es regula la gestió dels residus d’obres i runes procedents d’obres menors i xicotetes 
reparacions domiciliàries, així com els d’obres en via pública. 
 
La gestió dels residus d’obra procedents de demolicions i construccions d’obres majors es regixen 
pel que establisquen les seues disposicions específiques. 
 
Article 48. Intervenció de l’Ajuntament 
 
La intervenció municipal en tota la gestió dels residus d’obres tindrà per objecte: 
  

− Evitar l’abocament incontrolat d’estos materials. 
− Evitar la deterioració dels paviments i restants elements estructurals de la ciutat. 
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− Evitar la brutícia de la via pública i altres superfícies de la ciutat i del terme municipal. 
− Garantir la correcta col·locació dels recipients per a runes en la via pública i la seua recollida 

quan estiguen plens. 
− Afavorir el reciclatge i la reutilització dels subproductes, les matèries i substàncies que 

contenen els residus. 
− Fomentar que l’abocament de terres i runes es faça en els llocs que convinguen per interés 

públic 
 
Article 49. Contingut de la gestió 
 
La gestió dels residus d’obres i runes comprén les operacions següents: 
 

− Trasllat dels residus als contenidors o recipients d’emmagatzematge i transport. També 
podrà realitzar-se la càrrega directa a la caixa dels vehicles de recollida. 

− Trasllat dels contenidors als vehicles de recollida. 
− Retirada de restes caigudes en la via pública a conseqüència d’estes operacions. 
− Transport i descàrrega dels residus en els punts de tractament o en les estacions de 

transferència adequades. 
 
Article 50. Responsabilitat de la gestió i participació de l’Ajuntament 
 
 
Amb caràcter general, la gestió d’estos residus és responsabilitat dels industrials de l’activitat, i no 
és obligatòria la prestació de cap servici per part de l’Ajuntament. 
 
Amb caràcter especial, l’Ajuntament prestarà el servici de recollida de residus de xicotetes obres 
menors i reparacions domiciliàries a través dels sistemes descrits anteriorment com: 
 

− Arreplega porta a porta de mobles i efectes inservibles. 
− Recollida en els punts nets. 

 
amb les limitacions establides en cada cas. 
 
CAPÍTOL II. CONDICIONS EN LA UTILITZACIÓ DE CONTENIDORS DE RESIDUS 
D’OBRES 
 
Article 51. Definició de contenidor d’obra 
 
A l’efecte d’esta ordenança, es designa com a contenidor d’obra al recipient especialment dissenyat 
per a ser carregat i descarregat sobre vehicle de transport, destinat a la recollida dels materials 
residuals especificats en l’ordenança. 
 
Els contenidors d’obra de més d’1 m³ seran metàl·lics i dotats de sistema de tancament. Els de 
capacitat fins a 1 m³ podran ser fabricats amb matèries tèxtils, sempre que el seu estat de 
conservació garantisca que no es produïsca pèrdua de material durant la seua recollida i transport. 
 
Article 52. Identificació dels contenidors d’obra 
 
En tot moment, els contenidors d’obra hauran de presentar en el seu exterior de manera 
perfectament visible, el nom o raó social i el telèfon de l’empresa propietària o responsable, així com 
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un número o codi d’identificació del contenidor. 
 
Amb la finalitat de garantir la traçabilitat dels residus generats i gestionats, en tot moment ha d’estar 
identificat el generador del residu i l’entitat encarregada de la seua gestió. 
 
En qualsevol cas, el gestor encarregat d’efectuar la seua retirada, transport i lliurament en centre 
de tractament està obligat a disposar de la identificació del titular de l’obra des del moment de 
contractar el servici. 
 
En el cas dels sacs, d’igual forma ha d’estar identificat el titular de l’obra. Per a això en el moment 
de la venda de l’element, que porta lligat el posterior servici de gestió del residu, ha d’identificar-se 
a la persona que l’adquirix, i quedar lligada a la identificació del sac per a la seua posterior 
traçabilitat. 
 
Article 53. Autorització municipal 
 
La col·locació de contenidors per a obres està subjecta a autorització municipal, que serà atorgada 
pels servicis municipals corresponents previ pagament de la taxa que assenyalen les ordenances 
fiscals. 
 
Article 54. Usuari únic 
 
Els contenidors per a obres solament podran ser utilitzats pels titulars de la llicència a què fa 
referència l’article anterior. 
 
Cap altra persona podrà efectuar abocaments de cap classe en el contenidor, de no mediar 
autorització del titular de la llicència. Per tant, els infractors seran sancionats. 
 
Article 55. Responsable únic 
 
El titular de l’autorització municipal serà responsable davant l’Ajuntament de les incidències que 
pogueren produir-se en l’adequada utilització del contenidor. 
 
L’empresa propietària del contenidor serà responsable del compliment de les condicions 
d’instal·lació, retirada, transport i descàrrega d’este. 
 
Article 56. Ubicació i instal·lació dels contenidors d’obra 
 
La ubicació dels contenidors d’obra en la via pública s’efectuarà en les condicions assenyalades en 
l’Ordenança municipal reguladora de les llicències d’obres menors i elements auxiliars. 
 
Article 57. Normes d’ús 
 
Els contenidors d’obres hauran d’utilitzar-se de manera que el seu contingut no s’aboque o no puga 
ser escampat pel vent. A este efecte, conclosa la jornada de treball, es tancaran els contenidors. 
 
El titular de l’autorització municipal serà responsable dels danys causats al paviment de la via 
pública i altres elements estructurals i d’ornament de la ciutat. 
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En la utilització dels contenidors d’obra es prohibix l’evacuació de tota classe de residus distints dels 
definits en l’article 47. 
 
Article 58. Normes de retirada 
 
Els contenidors per a obres seran retirats de la via pública: 
 

− En expirar el terme de la concessió de la llicència d’obres. 
− En qualsevol moment, a requeriment dels agents de l’autoritat municipal i inspecció 

municipal i dins de les 24 hores d’este. 
− Quan estiguen plens per a procedir al seu buidatge i sempre dins del mateix dia en què s’ha 

produït este ompliment. 
 
En la càrrega dels vehicles s’adoptaran les precaucions necessàries per a impedir que s’embrute la 
via pública. El titular de l’autorització està obligat a netejar la zona de via pública afectada a 
conseqüència d’esta càrrega. 
 
CAPÍTOL III. Condicions en el transport de residus d’obra i enderrocs 
 
Article 59. Condicions generals 
 
Els vehicles en què s’efectue el transport de residus d’obres i enderrocs, utilitzen o no contenidors, 
reuniran les degudes condicions per a evitar l’abocament del seu contingut sobre la via pública. 
 
Article 60. Limitacions en el volum de càrrega 
 
No es permet que els materials transportats sobrepassen els extrems superiors del recipient 
contenidor. No es permet tampoc la utilització de suplements addicionals no autoritzats per a 
augmentar les dimensions a la capacitat de càrrega dels vehicles o dels contenidors. 
 
Article 61. Cobriment de la càrrega 
 
Els materials transportats hauran de ser coberts o protegits de manera que no es desprenga pols ni 
es produïsquen abocaments. 
 
 
Article 62. Neteja d’abocaments 
 
Els transportistes de terres i runes estan obligats a netejar de forma immediata el tram de via 
afectada, en el cas que la via pública s’embrute a conseqüència de les operacions de càrrega i 
transport. 
 
Els transportistes estan obligats a retirar tots els residus d’obres i enderrocs que hagen sigut abocats 
en llocs no autoritzats, sense perjuí de la infracció comesa i la sanció que se’ls puga imposar. 
 
TÍTOL VI. DE LES INFRAESTRUCTURES I EQUIPAMENT FIX EN VIA PUBLICA PER 
ALS SERVICIS DE NETEJA I RECOLLIDA DE RESIDUS URBANS 
 
CAPÍTOL I. INFRAESTRUCTURES I EQUIPAMENT FIX DE NETEJA URBANA 
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Article 63. Abast 
 
Els projectes d’obres municipals així com les aprovacions, autoritzacions, i/o llicències d’obres 
d’edificació, urbanització així com d’infraestructures en general d’altres administracions i altres 
titulars públics i privats en el terme municipal hauran d’incorporar les infraestructures, equipaments 
i condicions complementàries relatives a contribuir a afavorir les condicions efectives més favorables 
per a la prestació dels servicis de neteja urbana. 
 
Article 64. Infraestructures d’aigualeig 
 
Quan l’àmbit de les obres ho permeta, el seu projecte i execució material hauran de preveure 
l’establiment d’un sistema de captació i bombament propi d’aigües subàlvies i la infraestructura 
adequada i necessària, sense perjuí que, excepcionalment, l’Ajuntament puga determinar amb 
caràcter temporal i provisional, una altra font d’alimentació d’aigua a estes xarxes. 
 
Article 65. Equipament fix de papereres en via pública 
 
En els projectes d’obres s’haurà de preveure i establir l’equipament fix de papereres d’acord amb 
els models i tipus existents en el moment d’instal·lació. 
 
Article 66. Altres previsions 
 
Sense perjuí de l’anterior, els projectes d’obres hauran de preveure i incorporar el disseny, les 
dimensions i condicions relatives a detalls, com són, les altures de vorades, disseny de tanques 
enjardinades en voreres i altres aspectes, a fi d’evitar cantons o angostures que impedisquen o 
dificulten el pas de la maquinària de neteja. Així mateix es definiran tipus de paviments i acabats 
superficials que contribuïsquen a una major eficàcia de la prestació dels servicis de neteja viària. 
 
Igualment els projectes d’obres preveuran els materials i el dimensionament resistent dels elements 
i registres (tapes d’arquetes de xarxes urbanes subterrànies) de la via pública necessaris per a les 
sobrecàrregues d’ús trànsit de la maquinària de neteja viària. 
 
 
CAPÍTOL II. INFRAESTRUCTURES DE RECOLLIDA DE RESIDUS URBANS 
 
Article 67. Abast 
 
Els projectes de les obres municipals així com les aprovacions, les autoritzacions i/o les llicències 
d’obres d’urbanització, així com d’infraestructures en general d’altres administracions i d’altres 
titulars públics i privats en el terme municipal de València, hauran d’incorporar les infraestructures, 
l’equipament i els elements fixos així com les condicions complementàries relatives a contribuir a la 
prestació i al desenvolupament més favorable dels servicis municipals d’arreplega de residus 
urbans. 
 
Article 68. Infraestructures soterrades per a la recollida 
 
Segons la modalitat de prestació del servici d’arreplega selectiva i no selectiva de residus que 
l’Ajuntament de València tinga establit en cada moment, els projectes i les obres hauran de 
preveure, quan així ho determine l’Ajuntament, l’establiment d’arquetes subterrànies enregistrables 
o d’altres infraestructures subterrànies per a l’arreplega de residus urbans. 
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Estes arquetes subterrànies estaran degudament equipades amb el sistema i disseny de captació 
de residus, alimentació elèctrica i quadre de protecció i maniobra, sistema i mecanisme d’elevació i 
registre, i boca d’aigualeig i desaigüe que determinen els servicis municipals competents en matèria 
de recollida de residus urbans a fi de possibilitar i afavorir-ne l’explotació i manteniment. 
 
La reparació i manteniment d’estes infraestructures correspondrà al servici municipal competent en 
matèria de recollida de residus urbans. 
 
Article 69. Altres obres i elements per a la recollida de residus urbans 
 
Amb l’abast establit en l’article 67, segons la modalitat de servici de recollida de residus urbans 
previst en el Codi Tècnic d’Edificació i d’acord amb la normativa general d’accessibilitat així com 
Normativa de Circulació, els projectes i obres que s’executen en el municipi, hauran de preveure 
l’execució de recrescuts de voreres fins a la ubicació dels contenidors en les zones d’aparcament 
en bateria de vehicles, així com la col·locació d’elements d’obra i complementaris de senyalització 
d’ubicació i protecció dels contenidors de residus urbans en el cas d’aparcament en cordó. 
 
En els casos anteriors el projecte preveurà, d’acord amb el que determinen les normes de 
senyalització per a la circulació viària que informa el Servici de Transports i Circulació, la 
senyalització d’ubicació de contenidors per a la parada dels camions de recollida de residus urbans, 
d’acord amb les dimensions mínimes necessàries per a la maniobra de càrrega i descàrrega d’estos 
camions. 
 
Article 70. Altres previsions 
 
Sense perjuí de l’anterior, els projectes d’obres hauran de preveure i d’incorporar les previsions i les 
condicions relatives, tant en allò relacionat amb els detalls de l’acabament de les infraestructures ja 
descrites en l’articulat anterior com d’altres determinacions acords amb el compliment de la 
normativa aplicables en cada moment i a les necessitats i modalitat de prestació dels servicis 
d’arreplega de residus que contribuïsquen a afavorir la prestació del servici. 
 
 
TÍTOL VII RÈGIM SANCIONADOR 
 
CAPÍTOL I. DISPOSICIONS GENERALS 
 
Article 71. Infraccions administratives 
 
Constituïxen infracció administrativa en relació amb les matèries que regula esta ordenança els 
actes o omissions que contravinguen el que establixen els preceptes d’esta, així com aquelles altres 
que estiguen tipificades en la legislació estatal o autonòmica, reguladora de les matèries que 
s’inclouen, sense perjuí que els preceptes d’esta ordenança puguen contribuir a la seua identificació 
més precisa, així com l’incompliment dels requeriments per a l’adopció de mesures correctores o 
d’ordes administratives en relació amb les matèries que en l’ordenança es regulen. 
 
Article 72. Responsabilitat 
 
1. Les accions o omissions que suposen l’incompliment del que establix esta ordenança donaran 
lloc a responsabilitat de naturalesa administrativa i mediambiental, tal com ve recollit en l’article 
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107 de la normativa estatal (Llei 7/2022, de 8 d’abril, de residus i sòls contaminats per a una 
economia circular), sense perjuí que igualment poguera exigir-se en via civil o penal. 
 
Als anteriors efectes, les responsabilitats derivades de l’incompliment de les obligacions 
assenyalades en esta ordenança seran exigibles als subjectes responsables, no sols pels actes 
propis, sinó també pels d’aquelles persones de les quals haja de respondre i per la conducta dels 
animals dels quals siga titular o tenidor. 
 
2. Quan siguen diversos els responsables i no siga possible determinar el grau de participació de 
cada un d’ells en la comissió de la infracció, la responsabilitat s’exigirà solidàriament. 
 
Article 73. Deure de col·laboració 
 
D’acord amb la normativa aplicable, els productors, posseïdors, gestors de residus i els 
responsables d’establiments comercials, vivendes, indústries i altres activitats objecte d’esta 
ordenança, hauran de facilitar i permetre al personal a què fa referència l’article 77, en l’exercici de 
les seues funcions d’inspecció, l’accés a les citades instal·lacions, així com prestar-los col·laboració 
i facilitar-los la documentació necessària per a l’exercici d’estes labors d’inspecció, principalment en 
el cas d’activitats d’hostaleria o subjectes a la Llei 14/2010 d’Espectacles públics, activitats 
recreatives i establiments públics. 
 
Article 74. Procediment sancionador  
 
Les persones que incórreguen en responsabilitats derivades de l’incompliment de les normes 
contingudes en este text podran ser sancionades, prèvia instrucció del procediment legalment 
establit. 
 
Article 75. Titular responsable dels residus   
 
Els residus tindran sempre una persona titular responsable, que serà el productor, el posseïdor o el 
gestor d’estos, segons els casos. Solament quedaran exempts de responsabilitat administrativa els 
qui els hagueren entregats a l’Ajuntament observant les respectives ordenances i altra normativa 
aplicable, o els qui hagen cedit els residus als gestors autoritzats. 
 
Article 76. Restitució del medi alterat  
 
Sense perjuí de les sancions que s’imposen, serà obligació d’aquells que infringisquen la normativa 
reparar els danys causats, a fi de restaurar i reposar els béns alterats al seu estat anterior.  
 
Si la persona infractora no complira les seues obligacions de restauració i/o reposició, podrà ser 
requerida a tal fi per òrgan gestor, i esta reposició podrà ser realitzada mitjançant execució 
subsidiària, d’acord amb el que establix l’article 102 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del  
procediment administratiu comú de les administracions públiques, que serà per compte d’aquella, 
sense perjuí de les sancions pecuniàries i de les indemnitzacions al fet que pertocara. 
 
Article 77. Inspecció i control 
 
L’exercici de les funcions d’inspecció i vigilància del compliment del que disposa esta ordenança 
correspondrà al personal que tinga atribuïdes estes funcions, així com als agents de la Policia Local. 
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El personal al qual fa referència l’apartat anterior, en l’exercici de les seues funcions inspectores 
tindrà la condició d’agent de l’autoritat, i estarà facultat per a accedir sense previ avís a les 
instal·lacions on es desenvolupen activitats regulades en esta ordenança, així com per a 
inspeccionar el contingut dels diferents sistemes de recollida de residus, com ara contenidors i 
bosses de fem.  
 
Estaran degudament identificats i, quan en l’exercici d’esta funció constaten fets que puguen ser 
constitutius d’infracció, alçaran la acta o butlletí de denúncia corresponent, en què faran constar:  
 

1. Lloc, data i hora en què s’actua.  
2. Les circumstàncies de la persona que presumptament comet la infracció, quan siga 

possible la seua identificació, o les dades relatives a l’empresa presumptament 
responsable.  

3. L’exacta descripció dels fets constatats per si mateixos, que puguenn servir de base 
per a incoar el procediment sancionador i la tipificació de les infraccions.  

 
En l’exercici de la funció inspectora, el personal podrà:  
 

1. Recaptar proves i realitzar les investigacions o exàmens necessaris per a comprovar 
el compliment d’esta ordenança,  

2. Requerir la informació i documentació administrativa que autoritze les activitats i 
instal·lacions objecte d’inspecció, 

3. Realitzar totes les actuacions que siguen necessàries, amb vista al compliment de 
les funcions d’inspecció que desenvolupen.  

4. Quan el lloc que s’haja d’inspeccionar siga un domicili, o requerisca el consentiment 
previ del seu titular o persona que hi visca, s’obtindrà aquell amb este caràcter, o se 
sol·licitarà l’autorització judicial.  

 
L’acta serà formalitzada amb la constància de: 
 

1. La persona denunciant, si és el cas.  
2. La persona responsable de la infracció  

 
Si les persones esmentades es negaren a intervindre o firmar en l’acta, serà suficient amb la firma 
de l’inspector o inspectors actuants.  
 
Aquells que realitzen funcions d’inspecció tenen l’estricta obligació de complir el deure de sigil 
professional i seran sancionats en cas d’incompliment conforme als preceptes disciplinaris que els 
siguen aplicable en cada cas.  
 
Els fets que figuren arreplegats en les actes de la inspecció es presumiran certs, excepte prova en 
contra.  
 
L’Administració apreciarà la prova practicada en l’expedient que es tramite, i valorarà en el seu 
conjunt el resultat d’esta. 
 
CAPÍTOL II. INFRACCIONS I SANCIONS 
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Article 78. Graduació de les infraccions 
 
Les infraccions es qualificaren com a lleus, greus i molt greus, d’acord amb el que establix la Llei 
7/2022 de 8 d’abril, de residus i sòls contaminats per a una economia circular i el títol XI de la Llei 
7/1985, de 2 d’abril, de règim local. 
 
Qualssevol de les conductes tipificades en les quals concórreguen diverses qualificacions, es 
graduaran tenint en compte l’entitat de la falta comesa, el grau d’intencionalitat, la reincidència o 
reiteració, el risc o mal ocasionat, el benefici obtingut i altres circumstàncies que s’esmenten en 
l’article 140 de la Llei 7/1985, de 2 d’abril, reguladora de les bases de règim local, en la seua 
modificació realitzada per la Llei 57/2003, de 16 de desembre, de mesures per a la modernització 
del govern local. 
 
Es tindrà específicament en compte, en el cas d’incompliments de preceptes de neteja, l’extensió 
de la superfície afectada i el cost dels treballs de neteja; i en el cas d’incompliments de preceptes 
referents a la recollida i transport de residus, el pes, tipologia i volum del residu, així com el cost 
de la seua recollida i tractament. 
 
Article 79. Infraccions lleus 
 
Es consideraran infraccions lleus: 
 
1. Realitzar qualsevol acte que produïsca brutícia o siga contrari a la neteja i decor de la via 

pública, en què el cost dels treballs de restitució i esmena siga inferior a la quantia establida per 
a les sancions greus. 

 
2. Efectuar activitats privades de neteja que causen molèsties en la via pública a terceres 

persones i/o als béns públics en què el cost dels treballs d’esmena siga inferior a la quantia 
establida per a les sancions greus. 
 

3. Manipular, rebuscar i retirar tota classe de residus depositats en espera de la seua recollida pel 
servici municipal. 
 

4. Depositar menjar per a animals sense autorització específica per a això. 
 

5. No mantindre en les òptimes condicions de neteja l’espai urbà sotmés a la influència de 
l’activitat, inclòs el punt de deslliurament de residus mitjançant actuacions en què el cost dels 
treballs d’esmena siga inferior a la quantia establida per a les sancions greus. 
 

6. No netejar amb aigua immediatament l’orina d’animals per part dels seus propietaris i/o tenidors. 
 

7. Realitzar en la via pública, qualsevol operació de reparació i neteja de vehicles en què el cost 
dels treballs d’esmena siga inferior a la quantia establida per a les sancions greus. 
 

8. Col·locar cartells, adhesius o similars en elements públics o privats sense autorització, que 
constituïsca un acte en què el cost dels treballs d’esmena siga inferior a la quantia establida per 
a les sancions lleus, amb excepció de les infraccions tipificades en l’article 3.1.j de l’Ordenança 
de publicitat.  
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9. Depositar residus no complint amb les condicions i horaris establits en el sistema de recollida 
en cada cas. 
 

10. Depositar en els contenidors residus distints als admissibles en cada cas. 
 

11. Obstaculitzar les operacions de càrrega i descàrrega i de trasllat dels residus.  
 

12. Utilitzar els contenidors per a fins distints als previstos en l’ordenança. 
 

13. No retirar de la via pública els contenidors que s’utilitzen en la recollida de residus porta a porta. 
 

14. Llançar residus des de les finestres, terrasses, balcons, obertures exteriors i altres elements 
dels edificis, vivendes o establiments. 
 

15. Llançar cigars, cigarrets, puntes de cigarret, o altres matèries enceses a la via pública. 
 

16. Depositar, en llocs distints a les papereres instal·lades a este efecte en els espais públics, 
residus de xicotet volum com ara papers, xiclets, puntes de cigarret, caramels, corfes i residus 
similars. 
 

17. Incomplir de manera lleu les obligacions previstes en el títol V d’esta ordenança sobre residus 
d’obres i runes. 
 

18. Dificultar o impedir de manera lleu les inspeccions i comprovacions necessàries. 
 
19. El lliurament dels residus domèstics i comercials contravenint el que establix l’ordenança, 

sempre que no es pertorbe greument la salut i higiene públiques, la protecció del medi ambient 
o la seguretat dels consumidors. 
 

20. Totes aquelles altres accions o omissions lleus que contravinguen les disposicions de 
l’ordenança i no siguen qualificades per esta com a infraccions greus o molt greus. 

 
Article 80. Infraccions greus 
 
Es consideren infraccions greus: 
 
1. L’abandó o abocament incontrolat en la via pública, o en llocs distints als especificats per 

l’Ajuntament, de qualsevol tipus de residus municipals, inclosos els residus dispersos, sense 
que s’haja posat en perill greu la salut de les persones o s’haja produït un mal o deterioració 
greu per al medi ambient. 

 
2. L’obstrucció a l’activitat de vigilància, inspecció i control de l’Ajuntament, així com l’incompliment 

de les obligacions de col·laboració previstes en esta ordenança. 
 

3. L’incompliment de l’obligació de proporcionar documentació, l’ocultació o falsejament de dades 
exigides per la normativa aplicable. 
 

4. El lliurament, venda o cessió de residus de competència municipal, a persones físiques o 
jurídiques distintes de les assenyalades en l’ordenança, així com l’acceptació d’estos residus 
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en condicions distintes a les previstes. 
 

5. L’incompliment de les obligacions de separació en origen, a l’interior dels establiments, 
establides en l’article 27 d’esta ordenança. 
 

6. L’incompliment de les obligacions de separació en origen de residus d’envasos, de residus de 
paper cartó no envasos i bioresidus, en esdeveniments públics, establides en esta ordenança. 
 

7. El lliurament dels residus domèstics i comercials contravenint el que s’establix en esta 
ordenança, sempre que pertorbe greument la salut i higiene públiques, la protecció del medi 
ambient o la seguretat dels consumidors. 
 

8. El depòsit dels residus, amb conseqüències greus, en contenidors o punts de recollida distints 
als identificats per a cada fracció de residus o contravenint el que disposa esta ordenança, en 
què el cost dels treballs de restitució i esmena siga inferior a la quantia establida per a les 
sancions molt greus. 
 

9. Realitzar qualsevol acte considerat greu que produïsca brutícia o siga contrari a la neteja i decor 
de la via pública. 
 

10. Efectuar activitats privades de neteja considerades greus que causen molèsties en la via pública 
a terceres persones i/o als béns públics, en què el cost dels treballs de restitució i esmena siga 
inferior a la quantia que s’establix per a les sancions molt greus. 
 

11. Realitzar pintades i grafits en les parets i paraments verticals o horitzontals d’elements no 
protegits patrimonialment, així com l’alteració ornamental amb actuacions consistents a pintar, 
embrutar i escriure sobre els béns d’ornament o de utilitat pública com ara fanals, voreres, 
papereres, tanques i tancats, o taulers municipals. 
 

12. Depositar, abandonar, vessar o abocar en la via pública, solars o terrenys, qualsevol matèria 
residual líquida, sòlida o solidificable que puga produir conseqüències greus en el medi ambient, 
quan el cost dels treballs de restitució i esmena siga inferior a la quantia establida per a les 
sancions molt greus. 
 

13. No arreplegar immediatament els excrements d’animals per part dels seus propietaris i/o 
forquetes. 
 

14. Satisfer les necessitats fisiològiques o escopir sobre la via pública o altres llocs no habilitats per 
a això en elements no protegits patrimonialment. 
 

15. No adoptar prèviament a l’activitat de què es tracte les mesures adequades per a evitar o 
pal·liar, si és el cas, l’embrutament de la via pública. 
 

16. No mantindre en les òptimes condicions de neteja l’espai urbà sotmés a la influència de 
l’activitat, inclòs el punt d’alliberament dels residus. 
 

17. No retirar els sobrants d’obres i runes resultants de treballs realitzats en la via pública, amb 
conseqüències greus per a l’entorn. 
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18. Transportar residus i altres materials sense complir les condicions necessàries per a evitar que 
s’embrute la via pública mitjançant actuacions considerades greus. 
 

19. Transportar formigó amb vehicle formigonera sense portar tancada la boca de descàrrega amb 
un dispositiu que impedisca l’abocament de formigó en la via pública de manera greu. 
 

20. Netejar les formigoneres en la via pública o altres llocs no habilitats per a això realitzant 
actuacions considerades greus. 
 

21. Realitzar en la via pública qualsevol operació de reparació i neteja de vehicles considerada 
greu. 
 

22. No mantindre els terrenys, construccions i edificis en les degudes condicions de seguretat, 
salubritat, ornament públic i decor de manera greu. 
 

23. Col·locar cartells, adhesius o similars en elements públics o privats sense autorització que 
constituïsca un acte considerat greu.  
 

24. Depositar residus fora dels contenidors o bústies destinades a este fi que tinguen 
conseqüències greus de seguretat, salubritat i ornament públic. 
 

25. Depositar en els contenidors residus tipificats com a perillosos o hospitalaris dels grups III i IV, 
per tractar-se de residus sanitaris. 
 

26. Danyar funcionalment o estèticament els contenidors o qualsevol mobiliari urbà destinat a 
complir els objectius d’esta ordenança, així com desplaçar-los de la seua ubicació. 
 

27. No renovar els contenidors l’adquisició dels quals correspon al productor dels residus segons 
l’ordenança. 
 

28. Llançar cigars, cigarrets, puntes de cigarret o altres matèries enceses en les papereres o en els 
contenidors. 
 

29. Evacuar residus domèstics per la xarxa de clavegueram. 
 
30. Depositar o abandonar animals morts en la via pública. 
 
31. Depositar de manera greu residus fora dels llocs establits que propicien focus d’abocament 

incontrolat. 
 

32. En el sistema de porta a porta, traure els contenidors a la via pública perquè els reculla el servici 
públic en hores i llocs distints als establits per l’Ajuntament. 

 
33. Realitzar qualsevol manipulació de les papereres, cubs i contenidors que ocasione brutícia en 

l’espai públic i, en particular, moure, bolcar, arrancar, sostraure, pintar, col·locar cartells o 
adhesius, o qualsevol altre acte que deteriore o faça inutilitzable estos elements per a l’ús a què 
estan destinats. 
 

34. Cremar residus en terrenys públics o privats.  
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35. Negar informació greu sobre residus potencialment perillosos. 

 
36. Incomplir l’obligació de lliurament de residus a gestor autoritzat prevista en esta ordenança. 
 
37. Abandonar objectes vells i mobles en via pública, a l’entorn dels contenidors o en altres llocs 

no habilitats per a això. 
 
38. Incomplir de cap manera greu de les obligacions previstes en el títol V de l’ordenança sobre 

residus d’obres i runes. 
 

39. Dificultar o impedir de manera greu les inspeccions i comprovacions necessàries.  
 

40. Totes aquelles altres accions o omissions greus que contravinguen les disposicions d’esta 
ordenança i les qualificades com a greus en la Llei 7/2022 de 8 d’abril, de residus i sòls 
contaminats per a una economia circular. 
 

41. Totes aquella accions o omissions descrites com a lleus que afecten elements protegits 
patrimonialment, es consideraren infraccions greus 

 
Article 81. Infraccions molt greus 
 
Es consideren infraccions molt greus: 
 
1. L’abandó o abocament incontrolat, en la via pública o en llocs distints als especificats per 

l’Ajuntament, de qualsevol tipus de residus municipals quan s’haja posat en perill greu la salut 
de les persones o s’haja produït un mal o deteriorament greu per al medi ambient. 
 

2. Realitzar qualsevol acte considerat molt greu que produïsca brutícia o siga contrari a la neteja 
i decor de la via pública. 
 

3. Efectuar activitats privades de neteja considerades molt greus que causen molèsties en la via 
pública a terceres persones i/o als béns públics. 
 

4. Realitzar pintades i grafits en les parets i paraments verticals o horitzontals d’elements protegits 
patrimonialment, segons el catàleg de l’Ajuntament de València. 
 

5. Depositar, abandonar, vessar o abocar en la via pública, solars o terrenys, qualsevol matèria 
residual líquida, sòlida o solidificable que puga produir conseqüències molt greus en el medi 
ambient. 
 

6. Satisfer les necessitats fisiològiques o escopir sobre la via pública o altres llocs no habilitats per 
a això en elements protegits patrimonialment. 
 

7. No retirar els sobrants d’obres i runes resultants de treballs realitzats en la via pública, amb 
conseqüències molt greus per a l’entorn. 
 

8. Transportar residus i altres materials sense complir les condicions necessàries per a evitar que 
s’embrute la via pública mitjançant actuacions considerades molt greus. 
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9. Transportar formigó amb vehicle formigonera sense portar tancada la boca de descàrrega amb 

un dispositiu que impedisca l’abocament de formigó en la via pública de manera molt greu. 
 

10. Netejar les formigoneres en la via pública o altres llocs no habilitats per a això realitzant 
actuacions considerades molt greus. 
 

11. No mantindre els terrenys, construccions i edificis en les degudes condicions de seguretat, 
salubritat, ornament públic i decor de forma molt greu. 
 

12. Depositar residus fora dels contenidors o bústies destinades a este fi que tinguen 
conseqüències molt greus que afecten la seguretat, salubritat i ornament públic. 
 

13. Abandonar trastos i mobles a la via pública, a l’entorn dels contenidors o en altres llocs no 
habilitats per a això, amb greus conseqüències. 
 

14. Depositar de manera molt greu residus fora dels llocs establits que propicien focus d’abocament 
incontrolat. 
 

15. Abandonar vehicles al final de la seua vida útil a la via pública. 
 
16. Negar informació molt greu sobre residus potencialment perillosos. 

 
17. Incomplir de forma molt greu alguna de les obligacions previstes en el Títol V d’esta ordenança 

sobre residus d’obres i enderrocs. 
 

18. Dificultar o impedir de forma molt greu les inspeccions i comprovacions necessàries.  
 

19. Qualssevol de les conductes tipificades en els apartats de l’article anterior com a greus, quan a 
conseqüència d’elles s’haja produït: 
 

a. Una pertorbació rellevant de la convivència que afecte de manera greu, immediata i 
directa a la tranquil·litat o a l’exercici de drets legítims d’altres persones, al normal 
desenvolupament d’activitats de tota classe conformes amb la normativa aplicable o a 
la salubritat o ornament públics, sempre que es tracte de conductes no subsumibles en 
les infraccions tipificades en la Llei orgànica 4/2015, de 30 de març, de protecció de la 
seguretat ciutadana. 

b. L’impediment de l’ús del servici de recollida o d’un altre servici públic, per una altra o 
altres persones amb dret a la seua utilització. 

c. L’impediment o l’obstrucció greu i rellevant del funcionament normal del servici de 
recollida o d’un altre servici públic. 

 
20. Totes aquelles altres accions o omissions molt greus que contravinguen les disposicions d’esta 

ordenança i les qualificades com a molt greus en la Llei 7/2022 de 8 d’abril, de residus i sòls 
contaminats per a una economia circular. 

 
Article 82. Sancions 
 
Les infraccions tipificades en esta ordenança donaran lloc a la imposició de les sancions següents: 
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1. En el cas d’infraccions lleus: multa de fins a 750 euros. 
2. En el cas d’infraccions greus: multa de fins a 1.500 euros. 
3. En el cas d’infraccions molt greus: multa de fins a 3.000 euros. 

 
Article 83. Prescripció d’infraccions i sancions 
 
Els terminis per a la prescripció d’infraccions i sancions són els establits en la Llei 40/2015 d’1 
d’octubre, de règim jurídic del sector públic i altra normativa que li siga aplicable, així com el règim 
específic de la prescripció de les infraccions i de les sancions que establix l’article 113 de la Llei 
7/2022 de 8 d’abril, de residus i sòls contaminats per a una economia circular. 
 
Article 84. Competència i procediment sancionador 

 
1. Correspon a la Junta de Govern Local la resolució dels expedients administratius 

sancionadors en exercici de la competència que li és atribuïda a tal fi per l’article 127.1.l 
de la Llei 7/1985, potestat que podrà ser delegada conforme al que establix el punt 2 del 
referit article 127. 

 
2. La imposició de sancions i l’exigència de responsabilitats d’acord amb esta ordenança es 

duran a terme de conformitat al que preveu la Llei 39/2015 i en la Llei 40/2015, d’1 
d’octubre, de règim jurídic del sector públic i altra normativa que li siga aplicable. 
 

3. El termini per a resoldre no excedirà d’un any, comptat a partir de la data d’incoació de 
l’expedient, conforme al que establix la Llei 7/2022 de 8 d’abril, de residus i sòls 
contaminats per a una economia circular en l’article 112.1, últim paràgraf. 

 
DISPOSICIÓ ADDICIONAL 
 
Les relacions administratives derivades de la tramitació dels procediments als quals es referix esta 
ordenança, tant per a la realització d’actes de comunicació com per a la presentació d’escrits i 
iniciatives per via telemàtica, podran fer-se efectius mentre es troben completats els dispositius 
tecnològics necessaris per a això, amb les garanties de seguretat i confidencialitat requerides per 
la legislació vigent, així com la regulació normativa pertinent al respecte. 
 
DISPOSICIÓ TRANSITÒRIA ÚNICA 
 
Esta ordenança no s’aplicarà als procediments ja iniciats abans de la seu entrada en vigor, i estos  
es regiran per la normativa anterior. 
 
DISPOSICIÒ DEROGATÒRIA ÙNICA  
 
Amb l’entrada en vigor d’esta norma queden derogats els articles afectats per esta modificació de 
l’Ordenança municipal de neteja urbana aprovada per l’Ajuntament en sessió plenària celebrada el 
dia 30 de gener de 2009, i quantes normes municipals d’igual rang s’oposen, contradiguen o resulten 
incompatibles amb el regulat en esta. 
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DISPOSICIÓ FINAL PRIMERA. Habilitació de desenvolupament 
 
L’Alcaldia-Presidència, en l’exercici de les seues competències, podrà interpretar, aclarir i desplegar 
els articles d’esta ordenança sense perjuí que s’atribuïsquen estes competències a altres òrgans de 
govern, d’acord amb la normativa sobre règim local. 
 
DISPOSICIÓ FINAL SEGONA. Entrada en vigor 
 
Esta ordenança entrarà en vigor als quinze dies de la seua publicació íntegra en el Butlletí Oficial 
de la Província (BOP), d’acord amb el que establix l’article 70.2 de la Llei 7/1985, de 2 d’abril, 
reguladora de les bases de règim local. 
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