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1- MODALIDADES

Las modalidades habilitadas para la realizacion del pago de las tasas relacionadas
con las solicitudes de inhumacion e incineracion son las siguientes:

» De forma presencial en cualquiera de los bancos colaboradores a través de
pago por cajero automatico o en la ventanilla de la sucursal bancaria.

* Mediante la pasarela de pago habilitada en la pagina web del Ayuntamiento
de Valéncia.

» A través de la aplicacion para dispositivos moviles de los bancos
colaboradores.

2- PRESENCIALMENTE EN BANCOS COLABORADORES

El Ayuntamiento de Valencia colabora con las siguientes entidades:
Banco Santander, BBVA, Caixabank, Cajamar y Caixa Popular.
2.1- Cajero automatico

Para realizar el pago mediante cajero automatico serd necesario disponer del
documento de pago que se envia por parte del Servicio de Cementerios a las
empresas funerarias (pagina 3- EJEMPLAR PARA LA ENTIDAD
COLABORADORA). Se procedera a escanear a través del lector del cajero el citado
cédigo para identificar los datos de la tasa y proceder a realizar el pago.

CPR 9052180

EMISSORA | EMISORA NPORT | MPORTE

46980.4 1022009144 14 1900222311 270,50

905214698041022009144141900222311 70500

0002

EXEMPLAR PER A L'ENTITAT COL-LABORADORA

SERVICIO DE CEMENTERIOS Y SERVICIOS FUNERARIOS Péagina | 2



¢ AJUNTAMENT
z DE VALENCIA

2.2- Ventanilla

A través de la ventanilla de la sucursal bancaria de las diferentes entidades colaboradoras
se puede realizar el pago de la tasa.

3- PASARELA DE PAGO EN LA WEB DEL AYUNTAMIENTO DE
VALENCIA

El acceso a la pasarela de pago alojada en el apartado de Tributos de la web del
Ayuntamiento de Valéncia se puede realizar de la forma siguiente.

» A través de la pagina web del Ayuntamiento de Valéncia, www.valencia.es,
se puede acceder a Tributos Municipales pinchando el boton de Hacienda que
se muestra en la imagen.

L& 2sc Ve ASERrD VALENCIA O Zicronca & Preva Brranca @ O @ V| &3

. AJUNTAMENT
\ILILIL DE VALENCIA AYUNTAMIENTO LA CIUDAD TRAMITES ATENCION CIUDADANA ACTUALIDAD

:Qué estas buscando? | Q

XXX Semana ciudadana

Programa de actividades del 19 al 26 de septiembre.

Mas informacion

n [ N J
X g viv P sl
Educaciény Medio Derechos Culturay Proteccion Movilidad y Empleo, Hacienda
Deportes ambiente y sociales e Fiestas ciudadana Urbanismo Innovaciény
Salud Inclusién Promocién

También podemos acceder a través del botén Pago de tributos municipales
gue encontraremos bajando con el cursor en la misma pagina de inicio.
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Una vez hemos entrado en Hacienda marcaremos la opcion de Tributos.

‘Hacienda X
o

—

# > MATERIA > HACIENDA

* A través del enlace directo.

En el siguiente enlace se accede directamente a la ventana de Tributos municipales del
Ayuntamiento de Valencia.

http://www.valencia.es/ayuntamiento/tributos municipales.nsf/vDocumentosTituloAux/Pago%20de
%20tributos?opendocument&Ilang=18&nivel=9
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Tributos municipales

OFICINAS DE GESTION TRIBUTARIA

| CALENDARIO | INFORMACION SOBRE TRIBUTOS | CONSULTA Y PAGO DE RECIBOS
INTEGRAL

| AUTOLIQUIDACION DE IMPUESTOS RECLAMACION | ausTIFICANTES DE PAGO | ORDENANZAS
ECONOMICADMINISTRATIVA

| PAGO DE TRIBUTOS MUNICIPALES

Una vez dentro seleccionaremos la opcién de Pago de tributos municipales donde se
nos da la posibilidad de pagar a través de los servicios de banca electrénica de las
entidades colaboradoras o mediante pago con tarjeta de cualquier entidad

3.1 — Banca electronica

Pago de tributos

Todas las liquidaciones emitidas por el Ayuntamiento de Valencia, tanto periddicas (bienes inmuebles, actividades econdmicas,
vehiculos,..) como no periddicas (ingresos notificados, ingresos previos,..) pueden ser pagadas por Internet en las siguientes entidades:

Através de los servicios de banca electrénica de las siguientes entidades, si es usted cliente de alguna de ellas:

| oova

caixa 2 ol
zpopular i’ Cajamar

Esta opcion es para clientes de las entidades colaboradoras. Pinche encima del icono de
su entidad e introduzca NIF y clave de acceso para entrar a su banca electronica donde

podra realizar el pago.
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3.1- Pago con tarjeta de cualquier entidad
Aparecera al final de la pagina de Pago de tributos. Se accede a la pasarela de pago
haciendo un click en la imagen de Caixa Popular.
Mediante pago con tarjeta de cualquier entidad

caixa
popular

Al entrar aparece en la pantalla una serie de campos que se han de rellenar.

caixa
popular

Impuestos, multas y matriculas

Identifique los datos en su documento de pago e introduzcalos en los campos siguientes.
(*)Todos los campos son obligatorios
Pasarela de Pagos

7 Datos Documento de Pago

*
Emisora (6 num.)

N° de Referencia (12 nim.)

Identificacion (7/13 nam.)

*

Importe (12 nim.)

Justificante (13 ndm.) *Sélo Autoliquidaciones
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Debera introducir los datos que figuran en la carta de pago que les remitimos (pagina 3-
EJEMPLAR PARA LA ENTIDAD COLABORADORA): Emisora (sin poner punto), n® de

referencia (sin dejar espacios), identificacion e importe.

Ejemplo:

CPR 9052180

46980.4 1022009144 14 1900222311

NPORT | MPORTE

270,50

EXEMPLAR PER A L'ENTITAT COL-LABORADORA

Impuestos, multas y matriculas

90521469804 1022009144 141900222311000270500

e

Identifique los datos en su documento de pago e introduzcalos en los campos siguientes.

Pasarela de Pagos

/""/, Datos Documento de Pago

*

469804

1022009144

1900222311

*

270,50

747

(*)Todos los campos son obligatorios

Justificante (13 nim.) *Sélo Autoliquidaciones
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4- A TRAVES DEL TELEFONO MOVIL

Se accede mediante el dispositivo movil a la aplicacion de su banco, siempre que sea
entidad colaboradora con el Ayuntamiento de Valéncia

Ejemplo de Caixabank:

Menu: Operar/ Pagos e Impuestos

Te recomendamos

. ”

Afadir otro Hacer un

banco Buzum

Tus accesos directos

© !

Transferencias Sacar dinero Pagos e
$in tarjeta mpuestos
j€ \‘/ L
Recargar mévil Firmas Gestionar
alertas

» Por cédigo de barras

1552 4 @

&  Pagos e impuestos

¢(Cémo prefieres realizar el pago?

I
o)

Por codigo de Introducir cédigo
barras manualmente

Por entidad emisora
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Pagos e impuestos
Escanee el cédigo de barras del documento de pago
(pagina 3- EJEMPLAR PARA LA ENTIDAD
COLABORADORA)

Acerca el cédigo de barras para que
se lea automaticamente

CPR 9052180

EXEMPLAR PER A L'ENTITAT COL-LABORADORA

* Introducir codigo manualmente

52 4@

€&  Pagos e impuestos

¢{Cémo prefieres realizar el pago?

{TIT
N

Por cbdigo de Introducir cddigo
barras manualmente
AN

}”" Por entidad emisora
—)
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Ejemplo:

En este caso en el apartado de codigo de barras unicamente hay que introducir los 5
primeros digitos.

<« Pagos e impuestos X

CPR 9052180 ®
ErTr— NP A DNTIAC R rATE

1022009144 14 1900222311 270,50

90521469804 1022009144141900222311000270500

Introduce el cédigo de barras

Cédigo de barras
> 90521
<« Pagos e impuestos X
O / / / /
rific 3 I pé
Verifica los datos del pago CPR 9052

EWSI0RA £ MSORA MPORT | MPORTE
46980.4 1022009144 14 1900222311 270,50

(

AJT.DE VALENCIA-RECAPTACIO RECARREC

469804

90521469804 1022009144141900222311000270500

Identficacion

1900222311

Referencia

102200914414

Importe

270.5d

Continuar
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* Por entidad emisora

1552 4 @

€&  Pagos e impuestos

¢(Cémo prefieres realizar el pago?

{IIIT
co)

Por cbdigo de Introducir cédigo
barras manualmente

Por entidad emisora

55040

€  Pagos e impuestos

¢{Qué quieres pagar?

Impuestos municipales, multas
y tasas

Recibos, colegios, matriculas y
comunidades de vecinos

Seguridad Social

Se abren las mismas ventanas que en la modalidad descrita anteriormente de
“Introducir codigo manualmente” y deberan introducir los datos de entidad emisora,

identificacidn, referencia e importe.
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