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1.- JUSTIFICACIO

Es un fet que el tercer sector és un espai de transformacio social que ha aconseguit
resultats en la garantia i en el desenvolupament dels drets socials, compta i
canalitza la participacié de la societat civil i és un actor fonamental en la difusio,
'execucio i l'avaluacid de les politiques socials. Este tipus d’associacionisme de
I'accié social contribuix a la inclusio de les persones vulnerables, la cohesié social i
la garantia dels drets socials a través de la incidéncia en les politiques socials, la
promocié de la ciutadania activa i la prestacié subsidiaria d’alguns dels béns i

servicis per al benestar.

Segons establix el Pla de foment de I'associacionisme a la Comunitat Valenciana, el
treball civic que la ciutadania desenvolupa a través de les entitats sense anim de
lucre constituix una forma especialment rellevant de la creacié del bé comu. Per
aixo, les administracions publiques no només han de donar protecci6 i suport a les
associacions civiques existents, sind també fomentar I'afiliacié a estes associacions
i la creaci6 de noves entitats, la participacié activa en estes associacions i la

implicacio creixent en la recerca del benestar i la qualitat de vida per a la societat.

Aixi, és responsabilitat de les administracions publiques fomentar i impulsar,
mitjancant politiques especifiques, la participacié ciutadana, prenent com a punt de
partida les dinamiques existents en el mateix teixit associatiu.Els poders publics han
de ser capacos d’anar més enlla de les politiques orientades Unicament a la
regulacio i al control de I'associacionisme. El seu focus d’atencié ha de centrar-se
en el foment i apoderament del teixit associatiu com a agent transformador de les
ciutats i com un element substantiu d’'una democracia participativa.

La participacié ciutadana, especialment en situacions de crisi social com la que
vivim actualment, té una gran importancia estratégica. Ateses les necessitats
socials que es multipliquen (desocupacié i exclusié social, mediambientals, de
valors, convivencials, etc.), I'existéncia d’un teixit social fort, d’'una societat
articulada, ben organitzada, esdevé una condicié fonamental per a guanyar el futur.
Cal una ciutadania forta, capac¢ de contribuir a I'esfor¢ col-lectiu, que busque i que
pose en marxa les respostes adequades als reptes i problemes del nostre temps.
Ara més que mai, és el moment de la participacié ciutadana, de I'aposta per la

democracia participativa, de la construccié d’'una societat relacional basada en la
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participacié activa i la cooperacié entre totes les parts que intervenen en l'accio
social. No obstant aix0, en contextos de crisi economica important, les entitats
d’iniciativa social es veuen greument afectades. Si a la drastica reduccid
d’ingressos s’afegix I'increment de la demanda d’atencio per part de la ciutadania,
veiem les dificultats especials en qué se situen les entitats socials en periodes de

crisi com l'actual.

Resulta necessari destacar la situacié de les organitzacions creades al voltant de la
immigraci6 per les seues caracteristigues especifiques. Amb el gran
desenvolupament del fenomen migratori en [l'ultima década a Espanya |,
concretament a la nostra comunitat autbnoma, s’inicia una expansié del moviment
associatiu de persones migrants que és, per tant, extraordinariament recent, com ho
confirma la dada que encara estiguen creant-se associacions. Estes organitzacions
tenen com a elements especifics la joventut, la feblesa, una heterogeneitat derivada
dels seus origens i interessos, la precarietat vital de molts dels components i
I'abséncia d’'una base social amplia. Es notori que el teixit associatiu de la poblacié
migrant presenta una elevada precarietat i provisionalitat, pres d’un cercle vicios de
dependéncia institucional, sense contrapartida en activitats que li puguen
proporcionar una acceptable preséncia i visibilitat social. Aixd té la seua
correspondéncia amb la generalitzada falta de coordinaci6 i de posada en comu
gue tampoc en té. Per este motiu és necessari avangar cap a una nova generacio
d’organitzacions de persones migrants com a veines, per elles i per a elles, molt
més ambicioses en les perspectives i interessos, i també on tinguen cabuda
dinamiques, persones i actuacions molt més amplies de les que fins ara s’han dut a
terme.

Per aix0, les administracions publiques han d’intensificar el seu suport, de manera
que s’evite que estes organitzacions queden reduides a una dimensid simbolica i
precaria que les faca poc operatives i que perden la rellevancia com a element de

participacio social.

L’Ajuntament de Valéncia compta amb una important trajectoria respecte al foment
de l'associacionisme, amb especial incidencia en el sector de la migracio i la
cooperacio internacional al desenvolupament, i és un dels seus fins estratégics

I'oferta de suport necessari per al desenvolupament de les activitats d’estes entitats
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ciutadanes. Diferents actuacions vertebren la intervencié duta a terme en este

sentit:

m El Pla Nord-Sud 2009-2013 es concep com a proposta per a integrar
immigracié i desenvolupament, des del convenciment que els fluxos
migratoris sén una font de riquesa per als paisos d’origen i destinacio, i que
les politiques publigues que vinculen les comunitats respectives son
imprescindibles en el context d’'interculturalitat en qué ens trobem.

m Convocatories anuals de subvencions a associacions i entitats per a la
intervencio en els ambits de lluita contra la pobresa i 'exclusié social.

m Projecte “Taules de Solidaritat” amb la finalitat d’atendre grups vulnerables a
través de la realitzacio de projectes de caracter preventiu per a entitats sense
anim de lucre, amb financament municipal.

m Actuacions recollides en el Il Pla de servicis socials per a la inclusié social
2014-2017, aprovat pel Ple de I'Ajuntament de Valéncia el 25 d’abril de 2014,
en la mesura 5.2.2 del qual es pretén impulsar la realitzacié de projectes en
xarxa que possibiliten la participacio de les diferents entitats en la iniciativa
social i en el punt 5.2.3, la integraci6 d’estes entitats en els consells

municipals.

Es en esta conjuntura que, des de la regidoria responsable en matéria de
cooperacio internacional i migracié, sorgix la iniciativa de crear un equipament
social, denominat Espai Intercultural, que facilite a les entitats socials sense anim
de lucre relacionades amb I'area de la migracio i la cooperacié internacional amb
preséncia a la ciutat de Valéncia que ho requerisquen, recursos d’infraestructura,
gestié i millora administrativa, aixi com el suport i I'assessorament técnic que

permeta que puguen seguir desenvolupant les seues activitats.

2.- MARC NORMATIU

La fonamentacié normativa que emmarca la creacié d’este recurs ha de remuntar-
se a I'Estatut d’Autonomia de la Comunitat Valenciana de 2006, que suposa una

reforma i actualitzacié del de 1982; igualment, a la Llei 11/2008, de participacio
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ciutadana de la Comunitat Valenciana, aixi com el seu reglament de
desenvolupament i execucid, aprovat pel Decret 76/2009, del 5 de juny, i la Llei

14/2008, d’associacions de la Comunitat Valenciana.

L’Estatut d’Autonomia de la Comunitat Valenciana (2006), en el seu preambul,
inclou el dret d’associacionisme entre els drets “emergents” que la norma reformada
ha d’incorporar: “De forma exhaustiva s’incorporen els drets de les ciutadanes i dels
ciutadans valencians, la promocié i defensa d’estos pels poders publics i I'Estatut
d’Autonomia de la Comunitat Valenciana, mencié expressa d’'una série de valors i
drets universals de les persones entre els tres que destaquen els drets socials,
drets dels ciutadans davant de I'’Administraci6 de justicia i els altres drets emergents
als quals la societat valenciana ni renuncia ni vol renunciar. Son els referits a les
noves tecnologies, a la defensa de les persones consumidores i usuaries entre

altres, inclus al dret a 'associacionisme”.

Posteriorment, el titol |l de I'Estatut, en el seu article 9, fa referéncia al dret a la
participacié en els assumptes publics i, en concret, al dret d’associacionisme. De la
mateixa manera, s’hi emfatitza en la importancia de les politiques de participacié
per a determinades categories socials, aixi com en la competéncia exclusiva de la
Generalitat en la regulacié del marc normatiu per a les associacions que tinguen

com a ambit d’actuacié la Comunitat Valenciana (art. 49.1.23).

Pel que fa a la Llei 11/2008, de 3 de juliol, de la Generalitat, de participacio
ciutadana de la Comunitat Valenciana, definix i establix instruments de participacio
ciutadana, que es despleguen i concreten en el Decret 76/2009, de 5 de juny, del

Consell, pel qual s’aprova el Reglament de participacié ciutadana.

La Llei 15/2008, de 5 de desembre, de la Generalitat, d’'integracié de les persones
immigrants a la Comunitat Valenciana, en l'article 3.4, destaca com un dels principis
rectors de la integracio del col-lectiu immigrant “I'afavoriment de politiques efectives
de participacio civica, social, economica i cultural, per a aconseguir la maxima
interrelacié i coneixement mutu”. Aixi mateix, en Tlarticle 16 indica que la
Generalitat, en col-laboraci6 amb les entitats socials i locals, donara suport a la
creacio d’espais interculturals on les persones nacionals i les persones immigrants
procedents de diferents cultures puguen desenvolupar activitats que afavorisquen la

convivéncia i la integracio intercultural. | en I'article 18 parla de la participacid
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ciutadana de les persones migrants i indica que la Generalitat fomentara la inclusio

de la persona migrant en el teixit associatiu valencia.

En relaci6 amb el municipi de Valéncia, el Reglament de participacio ciutadana
aprovat en data 30/10/2009 assenyala en I'exposicié de motius que “la participacio
ciutadana ha esdevingut un dels elements basics en el govern i administracio de les
entitats locals; en este sentit, 'Ajuntament de Valéncia és conscient que la
participaci®6 ha de ser un principi inspirador de tota l'actuaci6 municipal i
complement de la democracia representativa, en una societat en qué el ciutada,
com a membre d’una comunitat politica, reclama una presencia activa en la presa
de decisions; en definitiva, participar consistix a prendre partit en alguna cosa, i
sentir-se part d’una ciutat és participar en el govern”. Aixi mateix, establix com un
dels seus principis d’actuacié “reconéixer i potenciar el paper de les associacions i
les agrupacions de ciutadania com a socies essencials del desenvolupament i del
manteniment d’'una cultura de la participacio, i com a forga d’entrenament per a la

practica de la participacié democratica”.

3.- EIXOS D’ACTUACIO
S6n dos els eixos fonamentals sobre els quals pivotara este projecte:

m Relacié Administracié i entitats. Es pretén impulsar les accions que
promoguen una comunicacio i interacci6 fluida i eficag entre I’/Administracio i
les entitats ciutadanes. També recull el paper proactiu i dinamitzador de
'Administraciéo en el procés d’institucionalitzacié de les relacions entre el

moén associatiu i els diferents organs i entitats de I’Administracio.

m Treball en xarxa. Es referix a les relacions que s’establixen entre diferents
organitzacions que treballen amb uns valors determinats i que pretenen
aconseguir uns objectius comuns. La creacié d’aliances entre persones i
entitats enfortix el teixit associatiu d’un territori. A més a més, pot permetre
la realitzacié d’activitats coordinades, implicar més persones destinataries,
incidir en un grau més alt, dur a terme activitats que d’'una altra manera

serien dificils de fer, etc.
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4.- FINALITAT

L’Espai Intercultural és un recurs municipal que depén de la regidoria responsable
en matéria de cooperacido al desenvolupament i migracié de l'Ajuntament de
Valéncia, per a la promocio i apoderament de I'associacionisme al municipi de

Valéncia.

La seua finalitat és facilitar el treball associatiu oferint un espai fisic, una
infraestructura i diversos servicis per al desenvolupament i bon funcionament de les
associacions i entitats sense anim de lucre i amb finalitat social, relacionades amb
el col-lectiu de persones migrants i amb la cooperaci6 al desenvolupament,
ubicades en I'ambit del municipi de Valéncia, aixi com esdevindre un espai de
trobada i un referent comu d’estes associacions, on poder compartir coneixements i
experiéncies i promoure iniciatives conjuntes per a l'aprofitament dels recursos

existents.

5.- AQUI ES DESTINA

Este equipament civic s’adrega a associacions i entitats sense anim de lucre,
legalment constituides i registrades, ubicades al municipi de Valéncia o que
desenvolupen la seua activitat a Valencia, amb finalitats civiques i socials
relacionades amb la poblacié migrant i la cooperaci6 al desenvolupament.

Les associacions i entitats, esmentades més amunt, podran ser usuaries de I'Espai
Intercultural si complixen alguna de les condicions segulents:

1. Que no disposen de local adequat en una primera fase de la seua constitucio i
desenvolupament.

2. Que es troben en situacio transitoria de caréncia o precarietat de local.

Excepcionalment, podran ser-ne usuaries altres entitats socials de I'area de la
migracio i la cooperacio al desenvolupament que es troben en altres situacions,
sempre que s’aprove per la Comissio Tecnica de Seguiment de I'Espai Intercultural i
hi haja disponibilitat de placa.

Les xarxes, plataformes, federacions, etc. podran sol-licitar 'espai com a aspirants
a la cogestié del recurs o de manera puntual. Quan requerisquen I'ds puntual de
l'espai, hauran de presentar una sol-licitud a la secretaria d’este recurs per a la

seua resolucié
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6.- OBJECTIUS

Objectiu 1: Dotar les associacions i entitats d’un espai fisic i 'equipament
necessari per al seu funcionament adequat, aixi com per al desenvolupament

de les seues iniciatives.

Es comptara amb un centre d’activitats polivalent adequadament dotat en qué se
cedixen espais (despatxos, sales de reunions i activitats, etc.), i equipament tecnic
(recursos d’oficina, teléfons, ordinadors, impressora, accés a Internet, equips

audiovisuals, etc.) a les associacions i entitats que ho sol-liciten.

Mesures:

1. Localitzacié i organitzacié de I'espai fisic.

2. Dotacié d’este equipament técnic i dels recursos materials necessaris.
3. Establiment de la normativa d’Us i funcionament d’este recurs.
4

Manteniment del recurs.

Objectiu 2: Aportar possibilitats de formacio a les entitats socials en la seua

gestid i en la planificacié d’activitats.

El funcionament de les associacions pot ressentir-se’n com a conseqiéncia del
temps i els recursos que s’han de dedicar a les tasques de gestié, en un context en
que les persones que pertanyen a I'associacio poden tindre dificultats per a dominar
les claus de la burocracia administrativa. Aixi mateix, les activitats constituixen la
columna vertebral de les entitats i la seua organitzacio i han de fer-se d’'una manera
conscient i programada, per la qual cosa en algun moment de la seua evolucio les

associacions poden necessitar suport técnic per a aixo.

Per tant, es tracta d’oferir formacié en aspectes com ara:

» Gestions administratives i burocratiques.

* Planificacié: disseny i execucioé de projectes.

» Gestié de recursos: procés de recerca de mitjans humans i materials per a la

consecucio de determinats objectius.
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Mesures:

1. Formacié a través de lorganitzacié de tallers sobre gestid d’entitats:

redaccié de reglaments de funcionament intern, programacioé d’activitats,

recerca de recursos, etc.

Potenciar el treball conjunt, entre diverses associacions, de suport a la
gesti6 associativa (informacié, assessorament, consultoria, gestio
administrativa, recursos i eines, etc.) que abaratisquen els costos i milloren
I'eficacia.

Promocié de la incorporacié de les TIC (tecnologies de la informacio i de la
comunicacio). Impuls de la formacié de tots els membres en el maneig

d’estes tecnologies.

Objectiu 3: Afavorir la interrelacio i la coordinacié entre les diferents entitats,

impulsant el treball en xarxa entre el teixit associatiu de la ciutat.

El treball en xarxa ajuda a estructurar les associacions: a funcionar millor, a

compartir experiéncies, a aprendre col-lectivament, a poder tindre una major

incidéncia. En un mén tan complex i global, treballar sense aliances és molt dificil i

afeblix l'entitat. Per a establir aliances és important fer-ho sempre des de la

col-laboracio i la confianca. Es necessari treballar aspectes com ara:

* No duplicar esforcos.

* Aconseguir més suport per a les activitats.

* Realitzar activitats conjuntes.

* Legitimacio i reconeixement social.

* Donar a conéixer les activitats i els projectes realitzats.

Mesures:

1.

Donar suport a les iniciatives de treball en xarxa que acorden les entitats de
I'Espai Intercultural.
Aportacié de la sala de reunions per a afavorir la comunicacié i coordinacio

entre les entitats.

10
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7.- ESTRUCTURA | CARACTERISTIQUES

Per al desenvolupament del projecte comptem amb una estructura organitzativa i
amb servicis municipals ja consolidats que poden abordar el desenvolupament de

les actuacions que conté el projecte.

L’estructura de 'Ajuntament de Valéncia, des de la qual s’abordara I'execuci6 d’este
projecte, és la regidoria responsable en matéries de cooperacié al
desenvolupament i migracié, que promou i financa el projecte i que disposa de
recursos com el Centre d’Atencié a la Immigracié, que desenvolupa des de les
seues diferents arees d’intervencié actuacions d’atencié especialitzada a les
persones immigrants residents a la ciutat. A més a meés, és un recurs de
coordinacié amb les diferents administracions publiques i entitats de la iniciativa
social a la ciutat de Valéncia, per la qual cosa aporta el coneixement de les
associacions d’immigrants existens a la ciutat i altres col-lectius de persones

integrades en entitats proimmigrants.

Un dels elements fonamentals d’este projecte és el mateix espai fisic que dotara les
associacions d’'un entorn comu adequat on desenvolupar les activitats, alhora que
contribuira a enfortir la seua relacio i crear sinergies amb vista a projectes, accions

i/o activitats futures.

Este recurs estara ubicat al carrer dels Jardins, nim. 2 (carrer de Dalt, nim. 43), a

Valéncia, en un centre I'espai del qual sera d’us exclusiu.
El local té les instal-lacions distribuides en els espais segients:

- 1 vestibul de recepcio

- 5 despatxos d’atenci6

- 2 sales de reunio

- 1 sala d’activitats amb projector

- 3 banys

11
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També comptara de manera complementaria amb altres espais comuns que
pertanyen al Centre d’Atencio a la Inmigracio de I'’Ajuntament de Valéncia, ubicat al
carrer del Pou, s/n, 46003 Valencia (una aula multiusos, sala d’exposicions,

despatxos, etc.).

L’Espai Intercultural disposara de I'equipament adequat per al desenvolupament de

les seues funcions, entre el qual es destaca:

- Mobiliari per a despatxos (taula de despatx, cadires i armaris).

- Mobiliari per a la sala de reunions (taula de reunions, cadires i armaris).
- Mobiliari per a sales d’activitats (taules, cadires, armaris...).

- Ordinadors.

- Teléfons.

- Impressora.

- Connexions a Internet.

- Equipament audiovisual (pantalla i can6 de projeccid).

8.- ORGANITZACIO | FUNCIONAMENT

En l'organitzacio i funcionament d’este recurs s'utilitzara el sistema de cogestio,
gue ha demostrat ser una eina altament efectiva a escala comunitaria en els ambits
organitzatius, comunicatius i educatius, i que pot esdevindre un instrument técnic
important a mans del teixit associatiu de I'area de les migracions i de la cooperacio

al desenvolupament.

La cogestid suposa un sistema mixt que implica la corresponsabilitat entre la
ciutadania i 'Administracié. La primera, a més d’usuaria és també gestora. Aixi, la
titularitat sera publica i es compartird la responsabilitat de la gestid, que es
formalitzara mitjancant un acord temporal en qué s’establiran els compromisos de
les dos parts. Este acord tindra lloc entre I'Ajuntament de Valéncia i
I'entitat/associacié col-laboradora de la gestio de I'Espai Intercultural que resulte
seleccionada, d’acord amb el procés de valoracid, per la Comissié Tecnica de

Seguiment.

12
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L’Ajuntament de Valéncia facilitara a les associacions I'is compartit del mobiliari

basic d’oficina, equip informatic, connexi6 telefonica i dades per a cada associacio

usuaria, i sera responsabilitat de cada associacié el bon Us i manteniment de les

instal-lacions, dels equipaments i del mobiliari.

Les associacions o entitats que estiguen autoritzades per la Comissio Técnica de
Seguiment, per a disposar d’espai en 'Espai Intercultural, firmaran un acord amb
'Ajuntament de Valéncia, a través de la Regidoria de Cooperacié al
Desenvolupament i Migracio, en qué quedaran establides les condicions d’us de les

instal-lacions cedides.

Per a garantir el bon funcionament de I'Espai Intercultural, la coordinacié de les
diferents entitats que desenvolupen les seues activitats dins seu i les relacions
d’estes amb I'Ajuntament de Valéncia, constara de dos organs: una secretaria i una

comissio técnica de seguiment.
[ Secretaria

L’Espai Intercultural disposara d’un servici de secretaria que sera exercit per una
persona tecnica de la Regidoria de Cooperacié al Desenvolupament i Migracio.
Seran tasques d’esta secretaria:

- Recollir i traslladar a la Comissio Técnica de Seguiment la sol-licitud
d’espais comuns que fan les associacions usuaries d’este recurs.

- Recollir i traslladar a la Comissio Técnica de Seguiment la sol-licitud
de servicis d’orientacié i assessorament, d’'incorporacié als diferents
programes formatius i d’activitats per part d’associacions i entitats
ubicades al municipi de Valéncia.

- Custodiar les claus dels espais comuns del centre.

- Recollir i traslladar totes les incidéncies i necessitats de reparacio i

manteniment que siga necessari emprendre en I'equipament.
[ Comissi6 Tecnica de Seguiment

Per a 'adequat funcionament i 'organitzacié de I'Espai Intercultural es constituira
una comissio técnica de seguiment, presidida pel cap del servici responsable de la

regidoria en matéria de migracié i cooperacié al desenvolupament de I’Ajuntament
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de Valéncia o persona que delegue, la persona técnica responsable de la
Secretaria, un representant de la Comissi6 Permanent del Consell Local
d’Immigracio i Interculturalitat, un representant de la Comissi6 Permanent del
Consell de Cooperacié, un representant de I'entitat col-laboradora en la gestié de
I'Espai Intercultural i un representant de les entitats que utilitzen de forma continua

'espai.

Les seues funcions seran les seguents:

- Estudiar les sol-licituds d’us de I'Espai Intercultural i respondre-les.

- Estudiar la viabilitat de prorrogar el temps de permanéncia d’'una
associacio en I'Espai Intercultural, amb sol-licitud previa.

- Garantir el bon funcionament i vetlar pel compliment de la normativa
de I'Espai Intercultural.

- Informar sobre propostes de modificacié dels criteris.

- Resoldre els conflictes que puguen sorgir entre les associacions.

- Conéixer les actuacions que desenvolupen les entitats de I'Espai
Intercultural.

- Dur a terme anualment l'avaluacié de la gestié i I'aprofitament del

recurs.

La Comissié Tecnica de Seguiment delegara les funcions que considere oportunes
en la Secretaria 0 en qualsevol funcionari municipal técnic del Servici de

Cooperacio al Desenvolupament i Migracio.

La Comissié Técnica de Seguiment es reunira en sessié ordinaria una volta al
trimestre, i en sessid extraordinaria quan aixi ho acorde la presidéncia a sol-licitud

de la meitat dels seus membres.

La constitucio inicial de la Comissio Técnica de Seguiment es fara amb el personal
de l'Ajuntament que s’ha assenyalat anteriorment i s’encarregara de realitzar
inicialment la seleccié d’entitats usuaries. Quan el recurs compte amb associacions

usuaries es completara la comissié amb tres representants d’estes entitats.
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L’Espai Intercultural, d’acord amb els seus objectius, tindra I'horari segient:
* De dilluns a divendres de 9:00 a 21:00 hores.
* Dissabtes de 10:00 a 14:00 hores i, excepcionalment i amb I'autoritzacié prévia de
la Comissié Técnica de Seguiment, de 14:00 a 21:00 hores.
* Diumenges, amb caracter extraordinari i amb l'autoritzacio prévia de la Comissio

Técnica de Seguiment, de 10:00 a 21:00 hores.

Per a I'is de despatxos, i amb la finalitat que un mateix despatx puga ser utilitzat al
llarg de la jornada per més d’'una entitat, s’establiran periodes d’'usos de tres hores
com a minim i sis hores com a maxim, de manera que es podran sol-licitar un o més

periodes a la setmana en funcié de les necessitats de les

diferents associacions. Els horaris i els dies de I'is del despatx els assighara la
Comissi6é Técnica de Seguiment, sempre tenint en compte la peticio de les entitats.
Si en qualsevol cas coincidiren diferents entitats el mateix dia i hora es tindra en

compte la puntuacié que hagen obtingut en la valoracié de la sol-licitud.

L’Ajuntament de Valéncia, en qualitat de titular de les instal-lacions, només facilita
un espai com a oficina de gestié per a les associacions usuaries. En cap cas es fa
responsable de les activitats que impulsen, tant dins com fora de I'Espai
Intercultural, ni del personal d’estes activitats, que no tinga cap relacié laboral amb

I'’Ajuntament de Valéncia.

L’Ajuntament de Valéncia facilitara a les associacions I's compartit del mobiliari
basic d’oficina, equip informatic, connexié telefonica i dades per a cada associacio
usuaria, i sera responsabilitat de cada associacié el bon Us i manteniment de les

instal-lacions, dels equipaments i del mobiliari cedit.

No obstant aix0, I'Ajuntament de Valéncia podra, per raons d’interés public,
designar un altre emplagcament per al desenvolupament del projecte comunicant-ho

préviament a les entitats.

L’Espai Intercultural comptara amb dos tipus d’arees funcionals: espais cedits a les
associacions per a I'is continuat i espais comuns per a Us puntual del conjunt
d’associacions que aixi ho sol-liciten i siguen autoritzades per este recurs. A més a
més, les associacions i entitats relacionades amb la migracié i la cooperacié al

desenvolupament de la ciutat de Valéncia podran ser beneficiaries del programa
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d’'activitats i del servici d’'informacié/assessorament de I'Espai Intercultural sense

necessitat d’establir-se com a usuaries d’este.

9.- NORMATIVA PER A ACCEDIR A L’ESPAI INTERCULTURAL

Les associacions que demanen ser usuaries de I'Espai Intercultural hauran de
presentar sol-licitud en la Seu Electronica de I'Ajuntament de Valéncia amb la
documentacio seglent:
1) Certificat o0 comunicaci6 de trobar-se inscrites en algun dels registres segtients:

- Registre Municipal d’Entitats Ciutadanes de I'Ajuntament de Valéncia

- Registre d’Associacions de la Comunitat Valenciana
2) Estatuts de I'associacio.
3) Declaraci6 responsable de no disposar de local en el moment de la sol-licitud o
que el local es trobe en condicions de precarietat.
4) Declaracié responsable de I'entitat del nombre de socies/socis i nombre de

voluntaris/aries.

Les associacions que demanen la col-laboracié en la gestié de I'Espai Intercultural
hauran de presentar sol-licitud en la Seu Electronica de I'’Ajuntament de Valéncia en
el termini d’'un mes des de la seua publicacié, amb la documentacié segient:
1) Certificat 0 comunicaci6 de trobar-se inscrites en algun dels registres segients:

- Registre Municipal d’Entitats Ciutadanes de I'Ajuntament de Valéncia

- Registre d’Associacions de la Comunitat Valenciana
2) Estatuts de I'associacio.
3) Declaraci6 responsable de no disposar de local en el moment de la sol-licitud o
gue el local es trobe en condicions de precarietat.
4) Acreditar personal suficient per a poder cobrir la franja horaria d’obertura de
'Espai Intercultural, inclosos els periodes d’Us excepcional/extraordinari (els
dissabtes de 14.00 a 21.00 h i els diumenges de 10.00 a 21.00 h).

Les entitats que hagen participat en qualsevol convocatoria a I'Ajuntament de
Valéncia en anys anteriors podran suplir els documents donant autoritzacié d’accés
a ’Ajuntament de Valéncia per a la comprovacio de dades.
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Es podra demanar comprovacié6 documental de la informaci6 que siga

proporcionada per I'entitat en el moment de la sol-licitud.

Podran fer Us de I'Espai Intercultural en qualitat d’usuaris les associacions amb
sol-licitud d’as d’'este recurs que haja rebut informe favorable de la Comissié

Técnica de Seguiment.

L’autoritzacioé per a usar temporalment les instal-lacions de I'Espai Intercultural com
a associacions i entitats usuaries es formalitzara per mitja de resolucié de la
Comissié Tecnica de Seguiment. L’autoritzacié d’us s’establira per un maxim d’un
any, que podra ser prorrogable per semestres fins a un any més, tret de denuncia
d'alguna de les parts amb un mes d’antelacié a la finalitzacié de l'acord de
col-laboracié. En qualsevol cas, la Comissié Técnica de Seguiment estudiara i
decidira la prorroga sol-licitada. L’autoritzacié d’us s’establira per un maxim d’un
any, que podra ser prorrogable per semestres fins a un any més, excepte denuncia
d’algunes de les parts amb un mes d’antelacié a la finalitzacié de l'acord. La

prorroga es fara de forma expressa.

D’altra banda, la col-laboracié en la gestié de I'Espai Intercultural es formalitzara a
través d’un acord entre I'entitat col-laboradora i I'Ajuntament de Valéncia, amb
informe previ de la Comissio Tecnica de Seguiment. L’acord d’'Us s’establira per dos
anys des de la firma. Es prorrogara per anualitats fins a dos anys més, tret de
denuncia d’alguna de les parts amb un mes d’antelacié a la finalitzacié de I'acord.

La prorroga es realizara de forma expressa.

Aixi mateix, les associacions i entitats no usuaries de I'Espai Intercultural que
vulguen utilitzar puntualment espais comuns i servicis propis de I'Espai hauran de

presentar una sol-licitud en la Seu Electronica de I’Ajuntament de Valéncia.

Per a 'adequada valoracié de les sol-licituds d’Us i cogestié de les instal-lacions es

tindran en compte els criteris i puntuacio seguents:

> Carencia de local (propi o cedit) i de mitjans economics per a afrontar les
despeses: 40 punts.

> Precarietat de mitjans materials adequats per a la realitzacié de les
activitats: de 0 a 30 punts.

> Nombre de socies/socis: fins a un maxim de 10 punts.
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> Participacidé social i voluntariat: es valorara que [entitat sol-licitant
promoga la participacidé i mobilitzacié social, i que dispose de voluntariat
permanent per al desenvolupament dels seus programes: de 0 a 10 punts.

> Pertanyer a xarxes, plataformes, organismes de coordinacid: 10 punts.

10.- DRETS | DEURES DE LES ASSOCIACIONS | ENTITATS USUARIES DE
L’ESPAI INTERCULTURAL

Els drets de les associacions que hagen sigut autoritzades com a usuaries de

I'Espai Intercultural sén els segtents:

- Ser informades de les normes de funcionament intern de [I'Espai
Intercultural.

- L’Gs de les dependéncies i servicis del centre dins dels horaris i condicions
que s’establisquen.

- Disposicio de despatx amb ordinador, armari individual, teléfon i connexié a
Internet.

- L’us dels espais i equipaments comuns del centre.

- Disposicié de les sales de reunions, amb sol-licitud motivada prévia de
lactivitat a realitzar-hi i amb especificaci6 del nombre de participants
previstos a la Secretaria de I'Espai Intercultural, que vetlara pel compliment
dels torns.

- Ultilitzaci6 de la sala d’activitats del centre, quan es facen activitats en qué
siga necessari disposar d'un espai més gran, amb sol-licitud prévia a la
Secretaria de I'Espai Intercultural.

- Participacio en les activitats que es programen al centre.

- Presentar per escrit totes les reclamacions o suggeriments que considere
oportunes relatives al funcionament del centre.

- Poder accedir a la formacié relacionada amb la gestié associativa i a un altre

tipus de formacié que es programe.

Les associacions que hagen sigut autoritzades com a usuaries de [I'Espai
Intercultural queden obligades a complir els criteris 0 normes d’us:

- Mantindre i garantir el bon Us de les instal-lacions, mobiliari, equips i

materials que utilitzen, i fer-se responsables dels desperfectes, si es

produixen, i de la repacio o de la reposicié del material original.

18



AJUNTAME’NT%/: DE VALENCIA ,
REGIDORIA DE COOPERACIO AL DESENVOLUPAVEENT | MIGRACIO

- Desenvolupar, exclusivament, les activitats per les quals se’ls va concedir
I'ds, que hauran d’estar recollides en la programacié anual de I'entitat. Estes
activitats tindran caracter gratuit per al conjunt de persones usuaries.

- Presentar a la Comissié de Seguiment una memoria anual de les activitats,
aixi com la programacio anual d’activitats prevista per a eixe exercici.

- Observar normes de bona convivencia i evitar qualsevol perjudici o
molésties a la resta de les persones usuaries del centre.

- Respectar les creences civigues, politiques i religioses de totes les persones
gue es troben a les dependéncies.

- Responsabilitzar-se del control dels seus usuaris en I'horari d’atencio.

- Comunicar a la Secretaria de I'Espai Intercultural, perqué siga elevada a la
Comissié de Seguiment, qualsevol eventualitat que puga dificultar el bon
funcionament del servici.

- Sol‘licitar a la Secretaria de I'Espai Intercultural qualsevol alteracié del
calendari d’activitats a desenvolupar per I'entitat.

- Respectar en tot moment els torns d’utilitzacié establits per a cadascuna de
les associacions usuaries, aixi com el material, documentacio i altres béns
de les associacions amb les que compartixen I'espai a 'Espai Intercultural.

- Fer Gs de manera continuada de les instal-lacions durant el temps que dure
l'autoritzacio.

- Complir les normes d’Us dels espais comuns del centre, que seran les
seguents:

1. En tota activitat hi haura d’haver una persona responsable del bon Us de
la instal-lacio.

2. L’entitat que desenvolupa l'activitat sera I'encarregada de preparar les
instal-lacions per al seu desenvolupament i de responsabilitzar-se de la
neteja i adequacio posterior.

3. S’haura de respectar en tot moment I'aforament establit d’acord amb les
normes de seguretat de I'edifici.

4. L’activitat haura de ser d’interés general i de caracter social.

5. Les activitats que es facen en I'Espai Intercultural sempre tindran caracter

gratuit per a totes les persones que hi participen.
Quan les persones responsables de les associacions usuaries incomplisquen els

criteris d’Us establits 0 no prenguen les iniciatives adequades per fer-los complir, 0

simplement deixen d’utilitzar amb la regularitat establida les instal-lacions que tenen

19



oo

AJUNTAMENT DE VALENCIA
REGIDORIA DE COOPERACIO AL DESENVOLUPAMENT | MIGRACIO
autoritzades, la Comissié Tecnica de Seguiment podra adoptar les mesures que
considere convenients amb la finalitat de garantir el bon funcionament del servici,
que podrien comportar la suspensié o revocacié de l'autoritzacié de I'is d’espais i

Servicis.

11.- INCOMPLIMENTS

Les persones usuaries de I'Espai Intercultural que, per accié o omissio, hi causen
alteracions o perjudicis o falten al respecte degut als altres usuaris o usuaries o

representants municipals, incorreran en els incompliments segtients.

Els incompliments es classifiquen en lleus, greus i molt greus.

Soén causes d’incompliment lleu:
e Les faltes de respecte a la resta de persones usuaries o al mateix servici.
e Promoure o participar en discussions alterades.

e La negligéncia en I'is de les instal-lacions del centre.

S6n causes de incompliment greu:
e Lareiteracio de dos incompliments lleus.
e La realitzacié d’actes perjudicials per a la reputacié o bon crédit de
lEspai Intercultural, de les seues associacions o de I'Ajuntament de
Valéncia.
e La utilitzacié amb fins lucratius de qualsevol activitat.
e |’alteracid de les normes de convivéncia, creant situacions de malestar a
'Espai Intercultural.
e |’agressi6 verbal a qualsevol persona usuaria de I'Espai Intercultural o

personal al seu servici.

Son causes d’incompliment molt greu:
e Lareiteracio de dos incompliments greus.
e La sostracci6 de qualsevol objecte de I'Espai Intercultural o dels seus
usuaris/aries.
e |’agressio fisica a qualsevol persona usuaria de I'Espai Intercultural o

personal al seu servici.La realitzacié de qualsevol activitat fora de la legalitat

20



AJUNTAMEN'?DE VALENCIA
REGIDORIA DE COOPERACIO AL DESENVOLUPAMENT | MIGRACIO
vigent, a més d’aquelles activitats que puguen atemptar contra la dignitat de

la persona i els drets humans.

Les penalitats que es podran imposar a les persones usuaries de [I'Espai
Intercultural que incérreguen en algun dels incompliments mencionats en I'apartat
anterior seran les seguents.
Per incompliment lleu:

e Amonestacio verbal privada.

e Amonestacio per escrit.

Per incompliment greu:
e Suspensid de l'autoritzacié d’Us per a un periode de temps no superior a sis

mesos.

Per incompliment molt greu:
e Suspensio de 'autoritzacié d’us per a un periode de temps d’entre sis mesos
i dos anys.
e Cancel-lacié de l'autoritzacié d’us, sense que puguen tornar a sol-licitar la
participacié fins que hagen transcorregut dos anys des de l'efectivitat de

'acord.

La qualificacié i aplicacio de les sancions pels incompliments mencionats en l'article

anterior es realitzara amb audiéncia prévia de la persona interessada.

Els expedients seran resolts per la Comissio Tecnica de Seguiment.

TEXT AMB
LLENGUATGE
NO SEXISTA
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